
03 Analisis
kepuasaan layanan

Gambaran Tingkat Kepuasaan Konsumen Terhadap Pelayanan 
di PST BPS Provinsi Kalimantan Selatan

IKK=92,90 Kualitas Pelayanan PST 
BPS Provinsi Kalimantan Selatan 
Termasuk Kategori Sangat Baik 
(Skala 100)
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98,63%
Akses Data BPS

99,32%
Sarana & Prasana

Pelayanan BPS

99,32%
Pelayanan BPS


