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Abstraksi

Laporan hasil pelaksanaan Survei Kebutuhan Data 2025 disajikan dalam bentuk
publikasi yang berjudul "Analisis Hasil Survei Kebutuhan Data BPS Kota Tasikmalaya
2025". Publikasi ini berisikan gambaran mengenai kebutuhan data konsumen dan
persepsi konsumen terhadap kinerja pelayanan serta persepsi konsumen terhadap
kualitas data PST BPS Kota Tasikmalaya. Indikator utama yang disajikan dalam
publikasi ini mencakup Indeks Kepuasan Kensumen (IKK) dan Indeks Persepsi Anti
Korupsi {IPAK).
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Pengukuran capaian indikator kinerja BPS Kota Tasikmalaya berkaitan dengan
tingkat terhadap di PST BPS Kota Tasikmalaya yang
digambarkan melalui Indeks Kepuasan Konsumen (IKK) dan Indeks Perilaku Anti
Korupsi (IPAK) terhadap pelayanan PST BPS Kota Tasikmalaya.
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Nilai IKK terhadap pelayanan PST BPS Kota Tasikmalaya adalah 95,68. Artinya,
kualitas pelayanan di PST BPS Kota Tasikmalaya masuk kategori “sangat baik”.
Adapun nilai IPAK PST BPS Kota Tasikmalaya adalah 87,75. Artinya, perilaku anti
korupsi sangat diterapkan dalam pelayanan di PST BPS BPS Kota Tasikmalaya.
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Pengukuran capaian indikator kinerja BPS Kota Tasikmalaya
berkaitan dengan tingkat kepuasan pengguna terhadap

di PST BPS Kota Tasil yang di
melalui Indeks Kepuasan Konsumen (IKK) dan Indeks Perilaku
Anti Korupsi (IPAK) terhadap pelayanan PST BPS Kota
Tasikmalaya.

Apa itu IKK? %
R e i ek s b i Nilai IKK terhadap pelayanan PST BPS Kota Tasikmalaya adalah
i s i Y 93 o i 9 95,68. Artinya, kualitas pelayanan di PST BPS Kota Tasikmalaya
i masuk kategori “sangat baik". Adapun nilai IPAK PST BPS Kota
Tasikmalaya adalah 97,75. Artinya, perilaku anti korupsi sangat
diterapkan dalam pelayanan di PST BPS BPS Kota Tasikmalaya.
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Laporan hasil pelaksanaan Survei Kebutuhan Data 2025 disajikan
dalam bentuk publikasi yang berjudul “Analisis Hasil Survei
, Kebutuhan Data BPS Kota Tasikmalaya 2025". Publikasi ini
ANALISIS HASIL berisikan gambaran mengenai kebutuhan data konsumen dan
SURVE! KEBUTUHAN DATA Rilis tangga]; persepsi konsumen terhadap kinerja pelayanan PST BPS serta
BPS KOTA TASIKMALAYA persepsi konsumen terhadap kualitas data BPS. Indikator utama
' zpp 2025 s < ~N yang disajikan dalam publikasi ini mencakup Indeks Kepuasan
30 Januari 2026 Konsumen (IKK) dan Indeks Persepsi Anti Korupsi (IPAK).
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