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Berdasarkan Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi 
Pemerintah (SAKIP), Inpres Nomor 5 Tahun 2004 tentang Percepatan Pemberantasan Korupsi, dan 
Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 8 Tahun 2006 tentang Pelaporan Keuangan dan Kinerja Instansi 

Pemerintah serta dengan memperhatikan keseluruhan prinsip Clean Government dan Good 
Governance, Laporan Akuntabilitas Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 2023 dimaksudkan untuk 
memberikan gambaran pencapaian visi, misi, dan tujuan organisasi melalui pencapaian kinerja 

penyelenggaraan tugas dan fungsi Direktorat Diseminasi Statistik pada tahun 2023.  
 
Laporan Akuntabilitas Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 2023 memberikan gambaran capaian 

kinerja, kendala, solusi, dan upaya perbaikan penyelenggaraan tugas dan fungsi Direktorat Diseminasi 
Statistik yang meliputi penyelenggaraan kegiatan pengelolaan rujukan statistik, publikasi dan 
kompilasi statistik, layanan dan promosi statistik, dan pengelolaan perpustakaan dan dokumentasi 

statistik. Laporan ini digunakan sebagai pengambilan kebijakan dalam mengevaluasi kegiatan tahun 
anggaran 2023, serta merupakan pertanggungjawaban pelaksanaan tugas dan fungsi Direktorat 
Diseminasi Statistik. 

 
Kepada semua pihak yang telah berperan serta dalam penyusunan hingga penerbitan laporan ini, 
disampaikan terima kasih. Kami sangat menghargai atas kritik dan saran yang bersifat konstruktif 

demi perbaikan laporan ini di masa mendatang. 
 
 
 

Jakarta, 13 Januari 2024 
Direktur Diseminasi Statistik 

 
 
 

                                                                                                               Dwi Retno Wilujeng Wahyu Utami S.Si, M.Si 
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Sesuai Peraturan Kepala Badan Pusat Statistik Nomor 7 Tahun 2020 tentang Organisasi dan Tata 

Kerja Badan Pusat Statistik, Direktorat Diseminasi Statistik mempunyai tugas melaksanakan 
penyelenggaraan kegiatan pengelolaan rujukan statistik, publikasi dan kompilasi statistik, layanan dan 
promosi statistik, dan pengelolaan perpustakaan dan dokumentasi statistik.  

Visi Direktorat Diseminasi Statistik adalah “Penyelenggara layanan statistik berkualitas untuk 
Mendukung Indonesia Maju” untuk mendukung visi Deputi Bidang Metodologi dan Informasi Statistik 
yaitu “Penyedia Metodologi dan Informasi Statistik Berkualitas untuk Indonesia Maju”. Selanjutnya, 

penjabaran misi yang menerjemahkan visi tersebut di atas dituangkan dalam tujuan Direktorat 
Diseminasi Statistik, yaitu Meningkatnya Peran Pelayanan Statistik Terpadu dalam Mendukung Sistem 
Statistik Nasional.  Dari visi dan misi diatas, Direktorat Diseminasi Statistik menyusun sasaran yang 

ingin dicapai yaitu:  
1. Meningkatnya pelayanan prima dalam penyelenggaraan SSN  
2. Meningkatnya koordinasi dan kerjasama dalam penyelenggaraan SSN 

Berdasarkan sasaran strategis yang telah ditetapkan oleh BPS, Direktorat Diseminasi Statistik 
memiliki potensi untuk mencapai sasaran tersebut melalui Program Penyediaan dan Pelayanan 
Informasi Statistik dengan kegiatan sebagai berikut:  

1. Peningkatkan Pelayanan Metadata Kegiatan Statistik Dasar, Sektoral dan Khusus.  
2. Peningkatan Penyelenggaraan Sistem Statistik Nasional (SSN). 
3. Peningkatkan Kualitas Layanan Publikasi dan Kompilasi Statistik.  

4. Peningkatkan Kualitas Layanan Informasi dan Promosi Statistik.  
5. Pewujudkan Layanan Perpustakaan dan Dokumentasi Statistik yang Prima. 

Pembiayaan pelaksanaan program dan kegiatan tersebut melalui APBN yang dituangkan dalam 

DIPA Bagian Anggaran 54 sebesar 8,926 milyar rupiah. Anggaran tersebut bersumber dari Rupiah 
Murni (RM) sebesar 1,021 milyar rupiah dan Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) sebesar 7,905 
milyar rupiah. Realisasi penggunaan anggaran RM mencapai 91,49 persen dan untuk PNBP mencapai 

46,55 persen.  

Pelaksanaan program dan kegiatan Direktorat Diseminasi Statistik terdapat beberapa hambatan 
yang mengakibatkan ketidaklancaran pelaksanaan kegiatan teknis dan administrasi. Secara umum 

hambatan tersebut disebabkan oleh:  

 

Ringkasan 

Eksekutif 
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1. Percepatan penyediaan data yang disajikan pada publikasi Statistik Indonesia (SI) serta publikasi 

Daerah Dalam Angka (DDA) yang dirilis oleh BPS Provinsi/Kabupaten/Kota. Hal ini disebabkan 
belum optimalnya koordinasi dan komitmen dari berbagai pihak yang tersebar di beberapa unit 

kerja dan direktorat berbeda selaku subject matter (penanggung jawab data) dengan 
Kementerian/Lembaga selaku produsen data sektoral, sehingga berpengaruh pada kelengkapan 
data yang tersedia di SIMDASI. 

2. Masih kurangnya pemahaman masyarakat dan stakeholder terkait standar pelayanan tentang 
prosedur pengajuan permintaan layanan online melalui pst.bps.go.id. 

3. Kurang maksimalnya interoperabilitas data dari sisi kuantitas dan kualitas metadata indikator 

dan variabel untuk mendukung diseminasi data statistik di website. 
4. Tingkat kepatuhan K/L/I/D terhadap kewajiban pemberitahuan rancangan kegiatan statistik 

secara aktif dan mandiri ke BPS masih rendah. 

5. Terbatasnya alokasi anggaran APBN untuk pembinaan statistik sektoral memberi ruang gerak 
yang sangat terbatas untuk melakukan proses pembinaan menyeluruh dari pusat, provinsi, hingga 
kabupaten/kota. 

6. Kendala teknis pada saat implementasi aplikasi pengelolaan metadata statistik yang baru yaitu 
aplikasi yang terintegrasi dengan Sistem  Indonesia Data Hub (INDAH). 

Berbagai upaya yang telah dilakukan Direktorat Diseminasi Statistik untuk mengatasi hambatan 

yang dihadapi yaitu:  
1. Meningkatkan koordinasi dengan subject matter dan Kementerian/Lembaga (K/L) untuk 

mempercepat penyediaan data Publikasi Statistik Indonesia dan Daerah Dalam Angka. 

2. Melaksanakan sosialisasi standar pelayanan tentang prosedur pengajuan permintaan layanan 
kepada masyarakat dan stakeholder. 

3. Melaksanakan sosialisasi standar pelayanan tentang prosedur pengajuan permintaan layanan, 

khususnya layanan nol rupiah kepada Subject Matter di internal BPS dan Kementerian/Lembaga. 
4. Memperkaya konten data dan metadatai yang disajikan melalui website BPS yang dapat diakses 

secara mandiri oleh masyarakat dan stakeholder. 

5. Melaksanakan sosialisasi tentang rekomendasi kepada internal BPS dan Kementerian/Lembaga/ 
Perangkat Daerah (eksternal BPS). 

6. Mengundang para K/L/D/I untuk mengikuti pembinaan melalui baik secara luring maupun 

daring.  
7. Kolaborasi dengan Subject Matter internal BPS baik Pusat maupun Daerah dalam melakukan 

proses pembinaan. 

8. Memaksimalkan sarana pertemuan secara daring dalam proses pembinaan statistik sektoral. 
9. Pengembangan aplikasi pengelolaan metadata statistik pada Sistem Indonesia Data Hub (INDAH) 

terus dilakukan agar mempermudah pengguna K/L/D/I  dalam menyampaikan metadata sektoral 

dan khusus sesuai standar, sekaligus mempermudah pemeriksa metadata sektoral. 
10. Memanfaatkan anggaran secara efektif yaitu menyelenggarakan pembinaan statistik sektoral 

secara intensif dalam pertemuan luring dan meningkatkan kolaborasi dalam penyelenggaraan 

kegiatan secara daring.  

Berdasarkan hasil evaluasi kinerja dalam mencapai dua sasaran strategis Direktorat Diseminasi 
Statistik, pada tahun 2023 sudah memenuhi target, bahkan realisasinya melampaui target yang 

ditetapkan. Hasil evaluasi atas pelaksanaan fungsi dan tugas Direktorat Diseminasi Statistik 
menyimpulkan bahwa capaian kinerja total Direktorat Diseminasi Statistik terhadap target tahun 
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2023 adalah 109,48 persen, dengan capaian sasaran strategis pertama “Meningkatnya pelayanan 

prima dalam penyelenggaraan SSN” sebesar 105,07 persen, dengan capaian sasaran strategis pertama 
“Meningkatnya pelayanan prima dalam penyelenggaraan SSN” sebesar 101,78 persen dan capaian 

sasaran strategis kedua “Meningkatkan koordinasi dan kerjasama dalam penyelenggaraan SSN” 
sebesar 110,00 persen. Capaian kinerja tertinggi diperoleh oleh indikator “Persentase K/L/D/I yang 
yang mendapatkan rekomendasi kegiatan statistik sektoral”. Persentase K/L/D/I yang yang 

mendapatkan rekomendasi kegiatan statistik sektoral pada 2023 ditargetkan sebesar 40,00 persen, 
namun realisasinya mencapai 54,05 persen. 
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Bab I Pendahuluan 
1.1. Latar Belakang 

Tata kepemerintahan yang baik merupakan suatu konsepsi tentang penyelenggaraan 
pemerintahan yang bersih, demokratis, dan efektif. Upaya untuk mewujudkan suatu tata 
kepemerintahan yang baik hanya dapat dilakukan apabila terjadi keseimbangan peran ketiga 

pilar, yaitu pemerintah, dunia usaha, dan masyarakat.  

Penyusunan Laporan Akuntabilitas Kinerja Diseminasi Statistik 2023 digunakan untuk 
memberikan gambaran pencapaian kinerja unit kerja selama tahun 2023. Capaian kinerja 

(performance results) tahun 2023 tersebut dibandingkan dengan Penetapan Kinerja 
(performance agreement) tahun 2023 sebagai tolok ukur keberhasilan tahunan unit kerja. 
Analisis atas capaian kinerja terhadap rencana kinerja ini dapat mengidentifikasi sejumlah 

celah kinerja (performance gap) untuk perbaikan kinerja di masa datang.  

Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah merupakan bentuk akuntabilitas dari 
pelaksanaan tugas dan fungsi yang dipercayakan kepada setiap instansi pemerintah atas 

penggunaan anggaran dalam mencapai tujuan/sasaran strategis. Laporan Akuntabilitas 
Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 2023 merupakan wujud pertanggungjawaban dan 
akuntabilitas kinerja Direktorat Diseminasi Statistik sebagai penyelenggara negara. Laporan 

kinerja ini disusun sesuai dengan Permenpan RB Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk 
Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja, dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja 
Instansi Pemerintah. Laporan ini berguna untuk menciptakan transparansi kinerja di 

Direktorat Diseminasi Statistik sehingga dapat menjaga kepercayaan masyarakat terhadap 
BPS. Di dalam Laporan Akuntabilitas Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 2023 tertuang 
hasil capaian kinerja selama setahun. Hasil laporan ini diharapkan menjadi bahan evaluasi 

untuk mencapai kinerja yang lebih optimal di tahun mendatang. 

Untuk menciptakan akuntabilitas kinerja birokrasi secara berkesinambungan, setiap 
instansi pemerintah diwajibkan mengimplementasikan Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi 

Pemerintah (Sistem AKIP). Sistem ini merupakan suatu instrumen yang mengukur 
transparansi instansi pemerintah dan partisipasi masyarakat dalam pembangunan nasional, 
serta memelihara kepercayaan masyarakat kepada pemerintah. Sistem AKIP meliputi 

Rencana Strategis (Renstra), Rencana Kinerja Tahunan (RKT), Penetapan Kinerja (PK), 
Pengukuran Kinerja, dan Laporan Pertanggungjawaban Kinerja. 

 

1.2. Maksud dan Tujuan 

Berdasarkan Instruksi Presiden Nomor 7 tahun 1999 tentang Akuntabilitas Kinerja 
Instansi Pemerintah dan Peraturan Presiden Nomor 29 tahun 2014 tentang Sistem 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, setiap K/L diwajibkan melaporkan pelaksanaan 
akuntabilitas kinerjanya sebagai wujud pertanggungjawaban dalam mencapai misi dan 
tujuan organisasi, dan menyampaikan laporan kinerja pada setiap akhir tahun. 
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Maksud penyusunan Laporan Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik tahun 2023 adalah 
sebagai bentuk pertanggungjawaban Direktur Diseminasi Statistik kepada Deputi Bidang 

Metodologi dan Informasi Statistik atas pelaksanaan program dan kegiatan dan pengelolaan 
dalam rangka mencapai sasaran strategis yang telah ditetapkan. Sedangkan tujuan 
penyusunan adalah untuk mengevaluasi capaian kinerja tujuan dan sasaran Direktorat 

Diseminasi Statistik selama tahun 2023. 

1.3. Kedudukan, Tugas, Fungsi, dan Susunan Organisasi 

Kedudukan, tugas, fungsi, dan susunan organisasi Direktorat Diseminasi Statistik 
berdasarkan Peraturan Kepala Badan Pusat Statistik Nomor 7 Tahun 2020, tentang 

Organisasi dan Tata Kerja Badan Pusat Statistik adalah sebagai berikut: 

1. Kedudukan 
Direktorat Diseminasi Statistik merupakan unsur pelaksana yang berada di bawah dan 

bertanggung jawab kepada Deputi Bidang Metodologi dan Informasi Statistik. Direktorat 
Diseminasi Statistik dipimpin oleh Direktur. 

2. Tugas 

Melaksanakan penyelenggaraan kegiatan pengelolaan rujukan statistik, publikasi dan 
kompilasi statistik, layanan dan promosi statistik, serta pengelolaan perpustakaan dan 
dokumentasi statistik. 

3. Fungsi 
Dalam melaksanakan tugas tersebut, Direktorat Diseminasi Statistik menyelenggarakan 

fungsi: 

a. Pelaksanaan pengelolaan rujukan statistik; 
b. Pelaksanaan pengelolaan publikasi dan kompilasi statistik; 
c. Pelaksanaan pengelolaan layanan dan promosi statistik; 

d. Pelaksanaan pengelolaan perpustakaan dan dokumentasi statistik. 

4. Susunan Organisasi 
Susunan Organisasi Direktorat Diseminasi Statistik terdiri atas Pejabat Tinggi Pratama 

dan Kelompok Jabatan Fungsional. 
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1.4. Sumber Daya Manusia dan Dukungan Anggaran 

Jumlah sumber daya manusia (SDM) di lingkungan Direktorat Diseminasi Statistik 
pada tahun 2023 adalah 87 orang dengan status pegawai aktif sebanyak 81 orang dan Tugas 

Belajar sebanyak 6 orang. Tingkat pendidikan secara tidak langsung dapat menentukan 
kualitas SDM. Komposisi tingkat pendidikan SDM di lingkungan Direktorat Diseminasi 
Statistik meliputi D-IV/S1 sebanyak 53 persen (46 orang), dan S2 sebanyak 41 persen (36 

orang), sedangkan 6 persen setingkat SMA dan Diploma III. Hal tersebut mencerminkan 
bahwa kualitas SDM Direktorat Diseminasi Statistik baik untuk mendukung pelaksanaan 
tugas dan fungsi. Komposisi SDM menurut tingkat pendidikan dapat dilihat pada Gambar 1. 

 
Gambar 1  Komposisi SDM Direktorat Diseminasi Statistik Menurut Tingkat Pendidikan, 2023 

Dalam rangka mendukung tugas pokok Direktorat Diseminasi Statistik dalam 
memberikan pelayanan yang tersistem guna mendukung kelancaran penyebarluasan data 

statistik yang bisa dipertanggungjawabkan, pagu anggaran yang diberikan ke Direktorat 
Diseminasi Statistik pada tahun 2023 adalah sebesar 8,926 milyar rupiah. Sumber anggaran 
sebesar 1,021 milyar dari Rupiah Murni (RM) dan 7,904 milyar dari PNBP. PNBP yang 

dimanfaatkan oleh Direktorat Diseminasi Statistik merupakan biaya yang dibayarkan oleh 
orang pribadi ataupun sebuah badan atas pembelian produk BPS sesuai dengan Peraturan 
Pemerintah Republik Indonesia Nomor 7 Tahun 2015 tentang Jenis dan Tarif atas Jenis 

Penerimaan Negara Bukan Pajak yang Berlaku pada Badan Pusat Statistik, serta dikelola 
dalam mekanisme APBN.  

 

1.5. Potensi dan Permasalahan 

Dalam menyelenggarakan pelaksanaan tugas dan fungsinya, Direktorat Diseminasi 
Statistik dilindungi oleh perangkat hukum, yaitu: 

1. Undang-undang Republik Indonesia Nomor 16 Tahun 1997 tentang Statistik menjamin 
kepastian hukum bagi penyelenggara dan pengguna statistik baik pemerintah maupun 
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masyarakat. Dengan adanya Undang-undang ini maka kepentingan masyarakat 
pengguna statistik akan terjamin terutama atas nilai informasi yang diperolehnya.  

2. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 51 Tahun 1999 tentang 
Penyelenggaraan Statistik yang mengamanatkan bahwa BPS berkewajiban 
menyelenggarakan kegiatan statistik dasar.  

3. Peraturan Pemerintah Nomor 7 Tahun 2015 tentang Jenis dan Tarif atas Jenis 
Penerimaan Negara Bukan Pajak yang Berlaku pada Badan Pusat Statistik.  

4. Peraturan Presiden Nomor 39 Tahun 2019 tentang Satu Data Indonesia. 

5. Peraturan Badan Pusat Statistik Nomor 4 Tahun 2019 tentang Norma, Standar, Prosedur, 
dan Kriteria Penyelenggaraan Statistik Sektoral oleh Pemerintah Daerah. 

6. Peraturan Badan Pusat Statistik Nomor 2 Tahun 2020 tentang Persyaratan dan Tata Cara 

Pengenaan Tarif Rp. 0,00 (Nol Rupiah) Terhadap Pihak Tertentu Atas Penerimaan 
Negara Bukan Pajak Yang Berlaku Pada Badan Pusat Statistik. 

7. Peraturan Kepala Badan Pusat Statistik Nomor 78 Tahun 2020 tentang Standar 

Pelayanan Statistik Terpadu di Lingkungan Badan Pusat Statistik. 

8. Keputusan Presiden Republik Indonesia Nomor 103 Tahun 2001 tentang Kedudukan, 
Tugas, Fungsi, Kewenangan, Susunan Organisasi, dan Tata Kerja Lembaga Pemerintah 

Non Departemen yang menetapkan kedudukan BPS sebagai lembaga pemerintah non 
departemen yang mempunyai tugas menyelenggarakan kegiatan statistik dasar.  

9. Peraturan Kepala Badan Pusat Statistik Nomor 7 Tahun 2020 tentang Organisasi dan 

Tata Kerja Badan Pusat Statistik.  

10. Keputusan Kepala Badan Pusat Statistik Nomor 5 Tahun 2000 tentang Sistem Statistik 
Nasional. 

11. Keputusan Kepala Badan Pusat Statistik Nomor 6 Tahun 2000 tentang Penyelenggaraan 
Statistik Dasar.  

12. Keputusan Kepala Badan Pusat Statistik Nomor 7 Tahun 2000 tentang Tata 

Penyelenggaraan Survei Statistik Sektoral.  

13. Keputusan Kepala Badan Pusat Statistik Nomor 8 Tahun 2000 tentang Tata Cara 
Pemberitahuan Sinopsis Survei Statistik Khusus. 

Selain itu, dalam pelaksanaan tugas dan fungsinya, Direktorat Diseminasi Statistik 
memperhatikan berbagai peraturan perundang-undangan lainnya, seperti:  
1. Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2016 tentang Perubahan Atas Undang-Undang Nomor 

11 Tahun 2008 Tentang Informasi dan Transaksi Elektronik.  

2. Undang-undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan 
Informasi Publik.  

3. Undang-undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik.  

4.   Undang-undang Nomor 13 Tahun 2018 tentang Serah Terima Karya Cetak dan Karya 
Rekam 
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Berdasarkan sasaran strategis yang telah ditetapkan oleh BPS, Direktorat Diseminasi 
Statistik memiliki potensi untuk mencapai sasaran tersebut melalui Program Penyediaan dan 

Pelayanan Informasi Statistik dengan kegiatan sebagai berikut:  
1. Peningkatkan Pelayanan Metadata Kegiatan Statistik Dasar, Sektoral dan Khusus.  
2. Peningkatan Penyelenggaraan Sistem Statistik Nasional (SSN). 

3. Peningkatkan Kualitas Layanan Publikasi dan Kompilasi Statistik.  
4. Peningkatkan Kualitas Layanan Informasi dan Promosi Statistik.  
5. Pewujudkan Layanan Perpustakaan dan Dokumentasi Statistik yang Prima.  

Dalam pelaksanaan program dan kegiatan Direktorat Diseminasi Statistik terdapat 
beberapa hambatan yang mengakibatkan ketidaklancaran pelaksanaan kegiatan teknis dan 
administrasi. Secara umum hambatan tersebut disebabkan oleh: 

1. Percepatan penyediaan data yang disajikan pada publikasi Statistik Indonesia (SI) serta 
publikasi Daerah Dalam Angka (DDA) yang dirilis oleh BPS Provinsi/Kabupaten/Kota. 
Hal ini disebabkan belum optimalnya koordinasi dan komitmen dari berbagai pihak yang 

tersebar di beberapa unit kerja dan direktorat berbeda selaku subject matter 
(penanggung jawab data) dengan Kementerian/Lembaga selaku produsen data sektoral, 
sehingga berpengaruh pada kelengkapan data yang tersedia di SIMDASI. 

2. Masih kurangnya pemahaman masyarakat dan stakeholder terkait standar pelayanan 
tentang prosedur pengajuan permintaan layanan online melalui pst.bps.go.id. 

3. Kurang maksimalnya interoperabilitas data dari sisi kuantitas dan kualitas metadata 

indikator dan variabel untuk mendukung diseminasi data statistik di website. 
4. Tingkat kepatuhan K/L/I/D terhadap kewajiban pemberitahuan rancangan kegiatan 

statistik secara aktif dan mandiri ke BPS masih rendah. 

5. Terbatasnya alokasi anggaran APBN untuk pembinaan statistik sektoral memberi ruang 
gerak yang sangat terbatas untuk melakukan proses pembinaan menyeluruh dari pusat, 
provinsi, hingga kabupaten/kota. 

6. Kendala teknis pada saat implementasi aplikasi pengelolaan metadata statistik yang baru 
yaitu aplikasi yang terintegrasi dengan Sistem  Indonesia Data Hub (INDAH). 

 

1.6. Sistematika Penyajian Laporan Kinerja 2022 

Mengacu pada Peraturan Menteri PAN dan RB Nomor 53 tahun 2014 tentang Petunjuk 

Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja, dan Tata Cara Reviu atas Laporan Akuntabilitas 
Kinerja Instansi Pemerintah, Laporan Akuntabilitas Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 

2023 disajikan dengan sistematika sebagai berikut:  

BAB I. Pendahuluan, pada bab ini disajikan latar belakang; maksud dan tujuan disusunnya 
laporan kinerja; kedudukan, tugas, fungsi, dan susunan organisasi; sumber daya 

manusia dan dukungan anggaran; potensi dan permasalahan yang dihadapi 
Direktorat Diseminasi Statistik; serta sistematika penyajian laporan. 
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BAB II. Perencanaan Kinerja, pada bab ini berisi visi, misi, tujuan dan sasaran strategis,  
Reviu Rencana Strategis (Renstra) BPS 2020–2024 dan Perjanjian Kinerja (PK) 

Direktorat Diseminasi Statistik Tahun 2023.  

BAB III. Akuntabilitas Kinerja, pada bab ini berisi analisis realisasi dan capaian kinerja tahun 
2023; perbandingan capaian kinerja total tahun 2018 sampai 2023; realisasi kinerja 

per IKU tahun 2023 terhadap tahun 2020; realisasi kinerja per IKU tahun 2023 
terhadap target renstra tahun 2023, realisasi kinerja per IKU tahun 2023 terhadap 
tahun 2024, Analisis program/kegiatan yang menunjang pencapaian kinerja; 

prestasi dan inovasi tahun 2023; realisasi dan efisiensi anggaran tahun 2023.  

BAB IV. Penutup, pada bab ini berisi kesimpulan terhadap capaian kinerja dan rencana 
tindak lanjut perbaikan untuk tahun berikutnya.  
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Bab II Perencanaan Kinerja 
2.1 Visi, Misi, Tujuan, dan Sasaran Strategis 

Visi Direktorat Diseminasi Statistik adalah “Penyelenggara Layanan Statistik 

Berkualitas untuk Mendukung Indonesia Maju” untuk mendukung visi Deputi Bidang 
Metodologi dan Informasi Statistik yaitu “Penyedia Metodologi dan Informasi Statistik 
Berkualitas untuk Indonesia Maju”. Untuk mencapai visi tersebut, ditetapkan misi Direktorat 

Diseminasi Statistik yang menggambarkan hal yang harus dilaksanakan. Misi Direktorat 
Diseminasi Statistik adalah “Mewujudkan Pelayanan Statistik Berkualitas untuk Mendukung 
Sistem Statistik Nasional”. 

Selanjutnya, Rumusan tujuan untuk mendukung visi dan misi Direktorat Diseminasi 
Statistik adalah ”Meningkatnya Peran Pelayanan Statistik Terpadu dalam Mendukung Sistem 
Statistik Nasional”. Tujuan ini merupakan tugas pokok Direktorat Diseminasi Statistik dalam 

memberikan pelayanan yang tersistem guna mendukung kelancaran penyebarluasan data 
statistik yang bisa dipertanggungjawabkan baik secara anggaran maupun kinerja. Adapun 
sasaran strategis yang ingin dicapai dengan pelaksanaan tugas di atas adalah:  

1. Meningkatnya pelayanan prima dalam penyelenggaraan SSN 
2. Meningkatnya koordinasi dan kerjasama dalam penyelenggaraan SSN 

2.2 Rencana Strategis (Renstra) 2020–2024 

Sebagai dasar menyusun rencana kerja tahunan agar pelaksanaan program dan kegiatan 

BPS menjadi lebih terarah, efektif, dan efisien, Direktorat Diseminasi Statistik mengacu pada 
Reviu Rencana Strategis (Renstra) BPS 2020–2024 yang sudah diselaraskan dengan arah 
kebijakan dan program pembangunan nasional yang ditetapkan dalam Pembangunan Jangka 

Panjang (PJP) 2005–2025 dan Pembangunan Jangka Menengah (PJM) 2020–2024. 

Renstra yang sudah disusun pada tahun 2020, kemudian di reviu pertama kali pada awal 
tahun 2021 dan reviu kedua pada awal tahun 2022. Berdasarkan hasil reviu tersebut, terpilih 

lima indikator kinerja utama (IKU) yang paling berpengaruh (tajam) terhadap kinerja unit 
kerja Direktorat Diseminasi Statistik dalam mendukung IKU Deputi Metodologi dan Informasi 
Statistik. Hal ini sesuai dengan surat Sestama No B-433/BPS/2110/6/2020 tanggal 12 Juni 

2020 Perihal Penyampaian Renstra BPS Tahun 2020–2024 dan penyusunan Renstra serta 
IKU Unit Kerja. Dasar hitung penentuan target Renstra telah direviu kembali pada Rapat 
Sinkronisasi Data Kinerja antara Direktorat Diseminasi Statistik dengan Biro Perencanaan 

pada tanggal 22 Juli 2022. 

 
  



 

12 Laporan Akuntabilitas Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 2023 
 

Tabel 1 Reviu Rencana Strategis (Renstra) DDS 2020–2024 

No 
Tujuan/Sasaran 

Kegiatan 
Indikator 

Kinerja Utama 

Target 
Penanggungjawab 

2020 2021 2022 2023 2024 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) 

. 

Meningkatnya Peran Pelayanan Statistik Terpadu dalam Mendukung Sistem Statistik Nasional 
(SSN) 

Meningkatnya 
Pelayanan Prima 
dalam 
Penyelenggaraan 
Sistem Statistik 
Nasional (SSN) 

  

Persentase 
publikasi 
statistik yang 
memiliki ARC 
yang rilis tepat 
waktu 

NA 100 100 100 100 
Pelaksana Fungsi 
Publikasi dan 
Kompilasi Statistik 

Persentase 
layanan yang 
telah selesai 
diproses  

NA 100 100 100 100 

Pelaksana Fungsi 
Rujukan Statistik; 

Pelaksana Fungsi 
Layanan dan 
Promosi Statistik; 

Pelaksana Fungsi 
Perpustakaan dan 
Dokumentasi 
Statistik 

Persentase 
konsumen yang 
puas akan 
layanan statistik 

80 81 82 84 86 

Pelaksana Fungsi 
Rujukan Statistik 

Pelaksana Fungsi 
Publikasi dan 
Kompilasi Statistik 

Pelaksana Fungsi 
Layanan dan 
Promosi Statistik; 

Pelaksana Fungsi 
Perpustakaan dan 
Dokumentasi 
Statistik 

Meningkatnya 
koordinasi dan 
kerjasama dalam 
penyelenggaraan 
SSN 

Persentase 
K/L/D/I yang 
mendapatkan 
rekomendasi 
kegiatan 
statistik 
sektoral 

NA 30 35 40 45 
Pelaksana Fungsi 
Rujukan Statistik 
(RuSa); 

Persentase 
K/L/D/I yang 
mendapatkan 
pembinaan 
statistik 

NA 30 38 45 53 
Pelaksana Fungsi 
Rujukan Statistik 
(RuSa); 
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2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2023 

Awal tahun 2023 telah ditetapkan target yang harus dipenuhi oleh Direktorat Diseminasi 
Statistik yang menjadi ukuran keberhasilan dalam memenuhi tugas sebagai unit kerja BPS. 
Tabel 2.1 menyajikan perjanjian kinerja yang menjadi tanggung jawab Direktorat Diseminasi 

Statistik selama tahun 2023.  
 

Tabel 2.1 Perjanjian Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 2023 

Tujuan/Sasaran 
Strategis 

Indikator Kinerja Satuan Target 

(1) (2) (3) (4) 

Meningkatnya Peran Pelayanan Statistik Terpadu dalam Mendukung Sistem Statistik 
Nasional 

Meningkatnya pelayanan 
prima dalam 
penyelenggaraan SSN 

 

Persentase Publikasi statistik yang memiliki 
ARC yang rilis tepat waktu 

Persen 100 

Persentase layanan yang telah selesai 
diproses  Persen 100 

Persentase konsumen yang puas akan 
layanan statistik 

Persen 84 

Meningkatnya koordinasi 
dan kerjasama dalam 
penyelenggaraan SSN 

Pesentase K/L/D/I yang mendapatkan 
rekomendasi kegiatan statistik sektoral 

Persen 40 

Persentase K/L/D/I yang mendapatkan 
pembinaan statistik 

Persen 45 

 
Kegiatan Anggaran 

Pelayanan dan Pengembangan Diseminasi Informasi Statistik Rp.20.938.391.000,- 

Berdasarkan hasil evaluasi SAKIP dari Kementerian PANRB merekomendasikan bahwa 
perjanjian kinerja pada Direktorat Diseminasi Statistik perlu dilakukan review berdasarkan 

capaian kinerja yang telah dicapai pada tahun 2022. Tabel 2.2 menyajikan perjanjian kinerja 
hasil review yang menjadi tanggung jawab Direktorat Diseminasi Statistik selama tahun 
2023. Target yang dicanangkan menjadi tolak ukur Indikator Kinerja yang akan di evaluasi 

pada akhir tahun yakni dengan membandingkan capaian atau realisasi sampai dengan akhir 
tahun 2023 terhadap target.  
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Tabel 2.2 Review Perjanjian Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 2023 

Tujuan/Sasaran 
Strategis 

Indikator Kinerja Satuan Target 

(1) (2) (3) (4) 

Meningkatnya Peran Pelayanan Statistik Terpadu dalam Mendukung Sistem Statistik 
Nasional 

Meningkatnya pelayanan 
prima dalam 
penyelenggaraan SSN 

 

Persentase Publikasi statistik yang memiliki 
ARC yang rilis tepat waktu 

Persen 100 

Persentase layanan yang telah selesai 
diproses  

Persen 100 

Persentase konsumen yang puas akan 
layanan statistik 

Persen 84 

Meningkatnya koordinasi 
dan kerjasama dalam 
penyelenggaraan SSN 

Pesentase K/L/D/I yang mendapatkan 
rekomendasi kegiatan statistik sektoral 

Persen 40 

Persentase K/L/D/I yang mendapatkan 
pembinaan statistik 

Persen 100 

 
Kegiatan Anggaran 

Pelayanan dan Pengembangan Diseminasi Informasi Statistik Rp.20.938.391.000,- 

 

Dokumen Perjanjian Kinerja Direktorat Diseminasi Statitsik Tahun 2023 dapat dilihat 
pada Lampiran 1. 
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Bab III Akuntabilitas Kinerja 
Peraturan Pemerintah (PP) Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 2006 menyatakan 

bahwa setiap Pemerintah Pusat, Pemerintah Daerah, Kementerian Negara/Lembaga, dan 
Bendahara Umum Negara setiap Tahun Anggaran berakhir, wajib membuat laporan 
pertanggungjawaban atas keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan Visi dan Misi, Tujuan, dan 

Sasaran Tahun Anggaran yang bersangkutan. Demikian halnya dengan keseluruhan unit kerja 
yang berada di bawahnya, wajib membuat laporan akuntabilitas masing-masing selama 
periode yang telah ditetapkan.  

Capaian kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 2023 merupakan pencapaian dari 
indikator-indikator tujuan dan sasaran strategis selama tahun 2023. Capaian kinerja dihitung 
berdasarkan perbandingan antara realisasi dengan target Perjanjian Kinerja (PK) 2023 yang 

telah ditetapkan pada awal tahun. Capaian kinerja dari masing-masing tujuan dan sasaran 
strategis dapat dilihat pada ulasan berikut: 

3.1 Analisis Capaian Kinerja 

3.1.1 Realisasi dan Capaian Kinerja Tahun 2023 

Direktorat Diseminasi Statistik secara berkala melaksanakan pemantauan kinerja 

sasaran setiap triwulan yang mengacu kepada dokumen Rencana Aksi Penetapan Kinerja 
yang telah disepakati. Penilaian ini dilakukan untuk memonitor, mengukur, serta 
mengevaluasi pelaksanaan sasaran di tahun 2023 dalam rangka memberikan gambaran 

keberhasilan dan kegagalan pencapaian sasaran diakhir tahun anggaran. 

Tujuan dari Direktorat Diseminasi Statistik yaitu “Meningkatnya Peran Pelayanan 
Statistik Terpadu dalam Mendukung Sistem Statistik Nasional”. Tujuan tersebut 

memiliki dua sasaran strategis, yaitu: 
1. Meningkatnya pelayanan prima dalam penyelenggaraan SSN, dengan tiga indikator 

kinerja utama. 

2. Meningkatkan koordinasi dan kerjasama dalam penyelenggaraan SSN, dengan dua 
indikator kinerja utama. 

Secara rinci, lima indikator kinerja utama (IKU) Direktorat Diseminasi Statistik dapat 

dilihat pada Tabel 3. Selain itu, Tabel 3 menyajikan capaian kinerja total, capaian per sasaran, 
dan capaian per indikator kinerja utama (IKU). Baik capaian kinerja total, capaian per 
sasaran, dan seluruh capaian per IKU Direktorat Diseminasi Statistik tahun 2023 sudah 

memenuhi target, bahkan realisasinya melampaui target yang ditetapkan. Hasil evaluasi atas 
pelaksanaan fungsi dan tugas Direktorat Diseminasi Statistik menyimpulkan bahwa capaian 
kinerja total Direktorat Diseminasi Statistik terhadap target tahun 2023 adalah 105,07 

persen, dengan capaian sasaran strategis pertama “Meningkatnya pelayanan prima dalam 
penyelenggaraan SSN” sebesar 101,78 persen dan capaian sasaran strategis kedua 
“Meningkatkan koordinasi dan kerjasama dalam penyelenggaraan SSN” sebesar 110,00 

persen. Capaian kinerja tertinggi diperoleh oleh indikator “Persentase K/L/D/I yang yang 
mendapatkan rekomendasi kegiatan statistik sektoral”. Persentase K/L/D/I yang yang 
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mendapatkan rekomendasi kegiatan statistik sektoral pada 2023 ditargetkan sebesar 40,00 
persen, namun realisasinya mencapai 54,05 persen.  

Tabel 3 Capaian Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik Tahun 2023 

Tujuan/ 
Sasaran Strategis 

Indikator Kinerja 
Utama (IKU) 

Satuan Target PK Realisasi Capaian 
per IKU  

Capaian 
per 

Sasaran 

(1) (2) (3) (4) (5) (6)  

Tujuan 1 Meningkatnya Peran Pelayanan Statistik Terpadu dalam Mendukung Sistem 
Statistik Nasional 

 

Meningkatnya 
pelayanan prima 
dalam 
Penyelenggaraan 
SSN 

  

Persentase publikasi 
statistik yang memiliki 
ARC yang rilis tepat 
waktu 

Persen 100,00 100,00 100,00 

101,78 Persentase layanan 
yang telah selesai 
diproses  

Persen 100,00 100,00 100,00 

Persentase konsumen 
yang puas akan 
layanan statistik 

Persen 84,00 88,49 105,35 

Meningkatnya 
koordinasi dan 
kerjasama dalam 
penyelenggaraan 
SSN 

Pesentase K/L/D/I 
yang mendapatkan 
rekomendasi kegiatan 
statistik sektoral 

Persen 40,00 54,05 120,00 

110,00 

Persentase K/L/D/I 
yang mendapatkan 
pembinaan statistik 

Persen 100,00 100,00 100,00 

Rata-Rata Capaian Kinerja (Capaian Kinerja Total) 105,07 

 

Sasaran 1: Meningkatnya pelayanan prima dalam Penyelenggaraan SSN 

IKU 1.1: Persentase Publikasi statistik yang memiliki ARC yang rilis tepat waktu 

Indikator Kinerja Utama (IKU) Satuan Target Realisasi 
Capaian 
Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Persentase publikasi statistik yang memiliki 
ARC yang rilis tepat waktu Persen 100,00 100,00 100,00 

Advance Release Calendar (ARC) adalah jadwal rilis/tayang publikasi yang dihasilkan 
oleh BPS kepada pengguna data, khususnya terhadap waktu penyajian produk statistik. 
Target dari indikator kinerja utama pertama dari sasaran strategis pertama pada tahun 2023 

sebesar 100 persen. Hal ini berarti semua publikasi yang memiliki ARC harus rilis tepat 
waktu sesuai jadwal yang telah ditentukan. Pada tahun 2023 banyaknya publikasi statistik 
yang dihasilkan Direktorat Diseminasi Statistik dan memiliki ARC adalah 15 publikasi, yaitu 

12 publikasi Laporan Bulanan Data Sosial Ekonomi (LBDSE), Publikasi Statistik Indonesia 
2023, Publikasi Katalog Publikasi BPS 2022 dan Publikasi Analisis Hasil Survei Kebutuhan 
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Data BPS 2023. Sesuai target, sebanyak 15 publikasi tersebut sudah rilis tepat waktu, sesuai 
jadwal ARCnya. Dengan demikian, realisasi indikator sasaran sudah mencapai 100 persen 

dan capaian kinerja untuk indikator ini sebesar 100 persen. Penyebab keberhasilan 
pencapaian indikator ini adalah komitmen dan usaha optimal dari produsen publikasi yakni 
Direktorat Diseminasi Statistik dalam menyusun publikasi, mulai dari tahap persiapan, 

pengumpulan data, serta koordinasi secara intensif dengan pihak terkait dalam penyusunan 
publikasi sampai dengan rilis publikasi pada website BPS.    

Kendala: 

Meskipun capaian indikator ini sudah memenuhi target, tetapi masih ada kendala pada 
percepatan penyediaan data yang disajikan pada publikasi Statistik Indonesia (SI) serta 
publikasi Daerah Dalam Angka (DDA) yang dirilis oleh BPS Provinsi/Kabupaten/Kota. Hal ini 

disebabkan belum optimalnya koordinasi dan komitmen dari berbagai pihak yang tersebar di 
beberapa unit kerja dan direktorat berbeda selaku subject matter (penanggung jawab data) 
dengan Kementerian/Lembaga selaku produsen data sektoral, sehingga berpengaruh pada 

kelengkapan data yang tersedia di SIMDASI. 

Solusi: 
Untuk mengatasi kendala tersebut dilakukan upaya atau solusi, yaitu meningkatkan 

koordinasi dengan subject matter dan Kementerian/Lembaga (K/L) untuk mempercepat 
penyediaan data Publikasi Statistik Indonesia dan Daerah Dalam Angka. 

Rencana tindak lanjut: 

Upaya perbaikan yang dapat dilakukan Direktorat Diseminasi Statistik di tahun berikutnya 
adalah melaksanakan evaluasi, mempertajam pembagian tugas dan identifikasi kegiatan saat 
pelaksanaan Focus Group Discussion (FGD) sehingga lebih meningkatkan koordinasi dan 

komitmen dari semua pihak yang tersebar di beberapa direktorat berbeda (subject matter) 
dengan Kementerian/Lembaga dalam rangka percepatan penyediaan data pada SIMDASI 
untuk keperluan rilis publikasi Statistik Indonesia (SI) dan Daerah Dalam Angka (DDA) tahun 

berikutnya. 

IKU 1.2: Persentase layanan yang telah selesai diproses 

Indikator Kinerja Satuan Target Realisasi Capaian 
Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Persentase layanan yang telah selesai diproses  Persen 100,00 100,00 100,00 

 
Target dari indikator kinerja utama kedua dari sasaran strategis pertama pada tahun 

2023 yaitu sebesar 100 persen, artinya semua permintaan layanan dari masyarakat dan 

stakeholder dapat diproses sesuai Standar Pelayanan Publik yang telah ditetapkan Direktur 
Diseminasi Statistik pada tahun 2023. Jenis layanan Direktorat Diseminasi Statistik meliputi 
Layanan Perpustakaan, Konsultasi Statistik, Penjualan Produk Statistik, dan Rekomendasi 

Kegiatan Statistik. Realisasi indikator sasaran ini melebihi target karena sudah mencapai 
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100,00 persen dan capaian kinerja untuk indikator ini sebesar 100,00 persen. Pada tahun 
2023 ini jumlah layanan yang masuk sebanyak 10.889 layanan dengan jumlah layanan yang 

telah selesai diproses sebanyak 10.889 layanan. Penyebab keberhasilan pencapaian indikator 
ini adalah komitmen dan upaya optimal dari pegawai Direktorat Diseminasi Statistik dalam 
menerapkan peraturan perundang-undangan penyelenggaraan pelayanan publik dan 

keterbukaan informasi publik, antara lain menepati janji pelayanan yang tercantum pada 
maklumat layanan, serta memenuhi standar pelayanan publik yang telah ditetapkan Direktur 
Diseminasi Statistik. 

Kendala: 
Meskipun capaian indikator ini sudah memenuhi target, tetapi masih ada kendala yang 
dihadapi, sebagai berikut: 

1. Masih kurangnya pemahaman masyarakat dan stakeholder terkait standar pelayanan 
tentang prosedur pengajuan permintaan layanan online melalui pst.bps.go.id. 

2. Kurang maksimalnya interoperabilitas data dari sisi kuantitas dan kualitas metadata 

indikator dan variabel untuk mendukung diseminasi data statistik di website. 

Solusi: 
Untuk mengatasi berbagai kendala tersebut, dilakukan beberapa upaya atau solusi, yaitu: 

1. Melaksanakan sosialisasi standar pelayanan tentang prosedur pengajuan permintaan 
layanan, khususnya layanan nol rupiah kepada Subject Matter di internal BPS dan 
Kementerian/Lembaga. 

2. Memperkaya konten data dan metadatai yang disajikan melalui website BPS yang dapat 
diakses secara mandiri oleh masyarakat dan stakeholder. 

Rencana Tindak Lanjut: 

Upaya perbaikan yang dapat dilakukan Direktorat Diseminasi Statistik agar capaian kinerja 
indikator ini dapat meningkat di tahun berikutnya adalah sebagai berikut:  

1. Melaksanakan sosialisasi standar pelayanan tentang prosedur pengajuan permintaan 

layanan, khususnya layanan nol rupiah kepada Subject Matter di internal BPS dan 
Kementerian/Lembaga. 

2. Menyelenggarakan pelayanan prima secara konsisten dan berkesinambungan melalui 

pengelolaan produk statistik, layanan produk statistik dengan memperhatikan peraturan 
perundang-undangan tentang penyelenggaraan pelayanan publik dan keterbukaan 
informasi publik 

3. Mengembangkan sistem layanan pelayanan publik dan selalu berinovasi dalam 
peningkatan kualitas pelayanan publik. 

4. Melakukan pembinaan terhadap SDM, baik dari pihak BPS daerah maupun universitas, 

dalam rangka memenuhi kebutuhan layanan statistik pada akademisi melalui kegiatan 
Pojok Statistik di seluruh Indonesia.  
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IKU 1.3: Persentase konsumen yang puas akan layanan statistik 

Indikator Kinerja Satuan Target Realisasi Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Persentase konsumen yang puas akan layanan 
statistik 

Persen 84,00 88,49 105,35 

Target dari indikator kinerja utama yang ketiga dari sasaran strategis pertama pada 
tahun 2023 yaitu sebesar 84,00 persen. Target Persentase konsumen yang puas akan layanan 
statistik tersebut juga telah dilampui karena realisasi mencapai 88,49 persen (Kategori Baik). 

Nilai capaian indikator ini diperoleh dari kegiatan Survei Kebutuhan Data BPS 2023 yang 
didalamnya juga mencakup kegiatan survei kepuasan masyarakat.  

Berdasarkan Hasil SKD 2023 menyatakan bahwa dari sejumlah responden SKD 2023 di 

BPS Pusat, 88,49 persen di antaranya menyatakan puas dengan pelayanan PST BPS Pusat. 
Konsumen dikategorikan menyatakan puas jika memberikan penilaian kepuasan terhadap 
seluruh atribut pelayanan dengan nilai 8 (delapan) ke atas dalam skala 10 (sepuluh). Nilai 

persentase konsumen yang puas terhadap pelayanan PST BPS Pusat dihitung dari jumlah 
konsumen yang menyatakan puas terhadap 11 (sebelas) atribut pelayanan, yaitu kemudahan 
persyaratan pelayanan, kemudahan prosedur/alur pelayanan, kesesuaian jangka waktu 

penyelesaian pelayanan, kesesuaian biaya pelayanan, kesesuaian produk pelayanan, 
kenyamanan sarana dan prasarana, kemudahan akses data BPS, respon petugas pelayanan, 
kemampuan petugas pelayanan, keberadaan fasilitas pengaduan, dan proses penanganan 

pengaduan. 

Penyebab keberhasilan pencapaian indikator ini adalah komitmen dan upaya optimal 
dari pegawai Direktorat Diseminasi Statistik dalam menerapkan peraturan perundang-

undangan penyelenggaraan pelayanan publik dan keterbukaan informasi publik, 
mensosialisasikan standar pelayanan, melaksanakan monitoring dan evaluasi atas standar 
pelayanan tersebut secara rutin dan melibatkan masyarakat dan stakeholder untuk 

meningkatkan kemudahan akses permintaan layanan dan mempercepat pemenuhan 
permintaan layanan. 

Kendala: 

Meskipun capaian indikator ini sudah memenuhi target, tetapi masih ada kendala yang 
dihadapi, sebagai berikut: 
1. Masih kurangnya pemahaman masyarakat dan stakeholder terkait standar pelayanan 

tentang prosedur pengajuan permintaan layanan online melalui pst.bps.go.id. 
2. Kurang maksimalnya interoperabilitas data dari sisi kuantitas dan kualitas metadata 

indikator dan variabel untuk mendukung diseminasi data statistik di website. 

Solusi: 
Untuk mengatasi berbagai kendala tersebut, dilakukan beberapa upaya atau solusi, yaitu: 
1. Melakukan sosialisasi standar pelayanan tentang prosedur pengajuan permintaan 

layanan kepada masyarakat dan stakeholder. 
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2. Memperkaya konten data dan informasi yang disajikan melalui website BPS yang dapat 
diakses secara mandiri oleh masyarakat dan stakeholder. 

Rencana Tindak Lanjut: 
Upaya perbaikan yang dapat dilakukan Direktorat Diseminasi Statistik agar capaian kinerja 
indikator ini dapat meningkat di tahun berikutnya adalah sebagai berikut:  

1. Melaksanakan sosialisasi standar pelayanan tentang prosedur pengajuan permintaan 
layanan kepada masyarakat dan stakeholder. 

2. Optimalisasi strategi promosi digital melalui berbagai akun media sosial resmi BPS 

sebagai solusi promosi statistik di era digital. 
3. Mengembangkan dan memelihara sistem layanan pelayanan publik. 
4. Berinovasi dalam meningkatkan kemudahan persyaratan pelayanan, kemudahan 

prosedur/alur pelayanan, kesesuaian jangka waktu penyelesaian pelayanan, kesesuaian 
biaya pelayanan, kesesuaian produk pelayanan, kenyamanan sarana dan prasarana, 
kemudahan akses data BPS, respon petugas pelayanan, kemampuan petugas pelayanan, 

keberadaan fasilitas pengaduan, dan proses penanganan pengaduan.  
 

Sasaran 2: Meningkatnya koordinasi dan kerjasama dalam penyelenggaraan SSN 

IKU 2.1: Pesentase K/L/D/I yang mendapatkan rekomendasi kegiatan statistik 
sektoral 

Indikator Kinerja Satuan Target Realisasi Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Persentase K/L/D/I yang mendapatkan 
rekomendasi kegiatan statistik sektoral 

Persen 40,00 54,05 120,00 

Memberikan rekomendasi serta pembinan statistik kepada K/L/D/I merupakan salah 
satu fungsi utama dari tugas BPS khususnya Direktorat Diseminasi Statistik dalam 

pelaksanaan tugas sebagai Pembina Statistik. Persentase K/L/D/I yang mendapatkan 
rekomendasi kegiatan statistik sektoral merupakan indikator kinerja utama pertama dari 
sasaran strategis kedua. Pada tahun 2023 target untuk indikator ini sebesar 40,00 persen dan 

realisasi indikator ini sudah mencapai lebih dari target yaitu 54,05 persen. Sehingga capaian 
kinerja untuk indikator ini sebesar 120,00 persen. 

Diantara lima IKU, capaian kinerja tertinggi diperoleh oleh indikator ini. Penyebab 

keberhasilan pencapaian indikator ini yang cukup jauh melampaui target adalah komitmen 
dan usaha optimal dari Direktorat Diseminasi Statistik dalam melakukan pembinaan kegiatan 
statistik terhadap K/L/D/I dan mendorong pengajuan rekomendasi untuk kegiatan statistik. 

Kendala: 
Meskipun capaian indikator ini sudah memenuhi target, tetapi masih ada kendala yang 
dihadapi, yakni tingkat kepatuhan K/L/I/D terhadap kewajiban pemberitahuan rancangan 

kegiatan statistik secara aktif dan mandiri ke BPS masih rendah. 

Solusi: 



 

 Laporan Akuntabilitas Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 2023 23  
 

Untuk mengatasi kendala tersebut, dilakukan upaya atau solusi, yaitu dengan Melakukan 
sosialisasi tentang rekomendasi kepada internal BPS dan Kementerian/Lembaga/ Perangkat 

Daerah (eksternal BPS). 

Rencana Tidak Lanjut: 
Upaya perbaikan yang dapat dilakukan Direktorat Diseminasi Statistik agar capaian kinerja 

indikator ini dapat meningkat di tahun berikutnya adalah sebagai berikut: 
1. Penguatan SDM internal BPS dalam melakukan pembinaan kegiatan statistik untuk 

mendorong pengajuan rekomendasi kegiatan statistik.  

2. Meningkatkan kolaborasi dan memaksimalkan sarana dalam proses penyelenggaraan 
pembinaan statistik ke K/L/D/I agar menumbuhkan kesadaran akan kewajiban  K/L/D/I 
dalam pengajuan rekomendasi kegiatan statistik. 

IKU 2.2: Persentase K/L/D/I yang mendapatkan pembinaan statistik 

Indikator Kinerja Satuan Target Realisasi Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Persentase K/L/D/I yang mendapatkan 
pembinaan statistik 

Persen 100,00 100,00 100,00 

Persentase K/L/D/I yang mendapatkan pembinaan statistik merupakan indikator 

kinerja utama kedua dari sasaran strategis kedua. Pada kegiatan pembinaan statistik 
sektoral, Direktorat Diseminasi Statistik menargetkan capaian sebanyak 100,00 persen. Pada 
tahun 2023 telah dilakukan pembinaan sebanyak 37 K/L/D/I dari 37 K/L/D/I yang masuk 

dalam populasi target pembinaan, atau dengan kata lain realisasi telah mencapai target yaitu 
100 persen dari target 100,00 persen. Sehingga capaian kinerja yang dicapai pada indikator 
ini sebanyak 100,00 persen.  

Kendala: 
Meskipun capaian indikator ini sudah memenuhi target, tetapi masih ada kendala yang 
dihadapi, yakni terbatasnya alokasi anggaran APBN untuk pembinaan statistik sektoral 

memberi ruang gerak yang sangat terbatas untuk melakukan proses pembinaan menyeluruh 
dari pusat, provinsi, hingga kabupaten/kota. 

Solusi: 

Untuk mengatasi berbagai kendala tersebut, dilakukan beberapa upaya atau solusi sebagai 
berikut: 

1. Mengundang para K/L/D/I untuk mengikuti pembinaan melalui baik secara luring 

maupun daring.  
2. Kolaborasi dengan Subject Matter internal BPS baik Pusat maupun Daerah dalam 

melakukan proses pembinaan. 
3. Memaksimalkan sarana pertemuan secara daring dalam proses pembinaan statistik 

sektoral.  

Rencana Tindak Lanjut:  
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Upaya perbaikan yang dapat dilakukan Direktorat Diseminasi Statistik agar capaian kinerja 
indikator ini dapat meningkat di tahun berikutnya adalah sebagai berikut: 

1. Penguatan SDM internal BPS sebagai pembina data  dalam melakukan pembinaan 
statistik.  

2. Optimalisasi setiap pertemuan/koordinasi Subject Matter internal BPS dengan K/L/D/I 

untuk peningkatkan pembinaan statistik ke K/L/D/I.  

3. Penguatan Implementasi Peraturan BPS Nomor 5 Tahun 2020 tentang Petunjuk Teknis 

Metadata Statistik. 

 

3.1.2 Perbandingan Capaian Kinerja Total Tahun 2018 sampai dengan 
Tahun 2023 

Dari tahun 2018 sampai tahun 2023, capaian kinerja dan akuntabilitas total Direktorat 
Diseminasi Statistik selalu memenuhi target bahkan menunjukkan keberhasilan melampaui 

target, yakni nilai capaian kinerja total selalu di atas 100 persen. Nilai capaian kinerja total 
Direktorat Diseminasi Statistik tahun  2018–2023 dapat dilihat  pada Tabel 4. 
 

Tabel 4 Capaian Kinerja Total Direktorat Diseminasi Statistik Tahun 2018–2022 

No Tahun Capaian Kinerja Total (persen) 

(1) (2) (3) 

1. 2018 114,54 

2. 2019 110,10 

3. 2020 106,06 

4. 2021 111,49 

5. 2022 109,48 

6. 2023 105,07 

 
Tabel 4 secara umum memperlihatkan bahwa capaian kinerja total mengalami sedikit 

penurunan dari tahun 2018 hingga tahun 2020, kemudian naik di tahun 2021, dan sedikit 
mengalami penurunan kembali di tahun 2022 dan tahun 2023. Pengukuran kinerja tahun 

2018 dan 2019 mengikuti Renstra 2015–2019, sehingga baik tujuan, sasaran strategis, dan 
indikator kinerja utama (IKU) berbeda dengan indikator kinerja di tahun 2020–2023. 
Pengukuran kinerja tahun  2020–2023 berdasar pada Renstra 2020–2024. Sehingga nilai 

capaian kinerja tahun 2018 dan 2019 tidak bisa dibandingkan dengan nilai capaian kinerja 
tahun 2020–2023. Indikator kinerja pada Renstra 2020–2024 merupakan indikator baru 
dimana tahun 2020 merupakan tahun pertama bagi Direktorat Diseminasi Statistik dalam 

menjalankan tugas dan fungsi dalam mencapai target Renstra 2020–2024.  
Keterbandingan capaian kinerja total dapat dilihat dari tahun 2020–2023. Target 

indikator kinerja total tahun 2023 telah tercapai dengan tingkat capaian sebesar 105,07 
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persen. Hal tersebut menunjukkan bahwa capaian kinerja total mengalami penurunan 
sebesar 0,99 persen jika dibandingkan dengan tahun 2020 dengan capaian kinerja total 

sebesar 106,06 persen. Adapun jika dibandingkan dengan tahun 2021, capaian kinerja total 
tahun 2023 mengalami penurunan sebesar 6,42 persen, dimana capaian kinerja total tahun 
2021 sebesar 111,49 persen. Jika dibandingkan dengan tahun 2022, capaian kinerja total 

tahun 2023 mengalami penurunan sebesar 4,41 persen, dimana capaian kinerja total tahun 
2022 sebesar 109,48 persen. Penurunan nilai capaian kinerja total pada tahun 2023 tidak 
menggambarkan terjadinya penurunan capaian kinerja tahun 2023 dibandingkan capaian 

kinerja tahun 2022. Namun perencanaan dalam menentukan penambahan target kinerja 
tahun 2023 dianggap semakin presisi dengan upaya optimal yang telah dilaksanakan 
Direktorat Diseminasi Statistik. 

 

3.1.3 Realisasi Kinerja Per IKU dari Tahun 2023 sampai dengan Tahun 
2020 

 Dilihat dari target, realisasi dan capaian kinerja pada masing masing indikator, 
perkembangan capaian kinerja tahun 2023 jika dibandingkan dengan tahun 2020-2022 dapat 
dilihat pada tabel 5 berikut: 
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Tabel 5 Capaian Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik , 2020, 2021 dan 2022 

Tujuan/Sasaran 
Strategis Indikator Kinerja Satuan Tahun Target Realisasi 

Capaian 
Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

Tujuan: Meningkatnya Peran Pelayanan Statistik Terpadu dalam Mendukung Sistem Statistik 
Nasional 

Meningkatnya 
pelayanan prima 
dalam 
penyelenggaran 
Sistem Statistik 
Nasional (SSN) 

Jumlah Publikasi 
statistik ARC yang rilis 
tepat waktu 

Publikasi/ 
Laporan 2020 14 15 107,14 

Persentase Publikasi 
statistik yang memiliki 
ARC yang rilis tepat 
waktu 

Persen 

 

2021 100,00 100,00 100,00 

2022 100,00 100,00 100,00 

2023 100,00 100,00 100,00 

Jumlah aktivitas 
layanan terhadap 
konsumen 

Aktivitas 2020 5.000 5.196 120,00 

Persentase layanan 
yang telah selesai 
diproses 

Persen 

2021 100,00 119,18 119,18 

2022 100,00 147,25 120,00 

2023 100,00 100,00 100,00 

Persentase konsumen 
yang puas akan 
layanan statistik 

Persen 

2020 80,00 90,41 113,01 

2021 81,00 87,59 108,14 

2022 82,00 87,74 107,00 

2023 84,00 88,49 105,35 

Meningkatnya 
koordinasi dan 
kerjasama dalam 
penyelenggaraan 
SSN 

Jumlah Instansi yang 
mendapatkan 
rekomendasi kegiatan 
statistik 

Instansi 2020 15 10 66,70 

Pesentase K/L/D/I 
yang mendapatkan 
rekomendasi kegiatan 
statistik sektoral 

Persen 

2021 27,00 29,73 110,00 

2022 35,00 35,14 100,39 

2023 40,00 54,05 120,00 

Jumlah aktivitas 
pembinaan statistik 
yang dilakukan 

Aktivitas 2020 3 4 120,00 

Persentase K/L/D/I 
yang mendapatkan 
pembinaan statistik 

Persen 

2021 30,00 67,16 120,00 

2022 38,00 86,49 120,00 

2023 100,00 100,00 100,00 
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Capaian Kinerja Total 

2020 

 

106,06 

2021 111,49 

2022 109,48 

2023 105,07 

 

Tabel 5 memperlihatkan bahwa satuan dari Indikator Kinerja Utama (IKU) tahun 2020 
berbeda dengan tahun 2021-2023. Hal ini dikarenakan adanya perubahan metode 
pengukuran IKU sehingga target dan realisasi IKU pada tahun 2020 tidak dapat dibandingkan 

dengan target dan realisasi IKU tahun 2021-2023. Namun tingkat capaian kinerja tetap dapat 
dibandingkan.  

Sasaran 1: Meningkatnya pelayanan prima dalam Penyelenggaraan SSN 

IKS 1.1: Persentase publikasi statistik yang memiliki ARC yang rilis tepat waktu 

Indikator Kinerja Satuan Tahun  Target Realisasi  
Capaian 
Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Jumlah Publikasi statistik ARC yang 
rilis tepat waktu 

Publikasi/ 
Laporan 

2020 14 15 107,14 

Persentase Publikasi statistik yang 
memiliki ARC yang rilis tepat waktu 

Persen 

 

2021 100,00 100,00 100,00 

2022 100,00 100,00 100,00 

2023 100,00 100,00 100,00 

Capaian kinerja tahun 2020 pada indikator Jumlah Publikasi statistik ARC yang rilis tepat 
waktu mencapai 107,14 persen dan capaian kinerja tahun 2021-2023 pada indikator 
Persentase Publikasi statistik yang memiliki ARC yang rilis tepat waktu mencapai 100,00 

persen. Hal ini dapat dilihat bahwa selama tiga tahun terakhir perencanaan/penentuan target 
kinerja dianggap lebih presisi. 

IKU 1.2: Persentase layanan yang telah selesai diproses 

Indikator Kinerja Satuan Tahun  Target Realisasi  Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Jumlah aktivitas layanan terhadap 
konsumen Aktivitas 2020 5.000 5.196 120,00 

Persentase layanan yang telah selesai 
diproses 

Persen 

2021 100,00 119,18 119,18 

2022 100,00 147,25 120,00 

2023 100,00 100,00 100,00 

Capaian kinerja tahun 2020 pada indikator jumlah aktivitas layanan terhadap konsumen 

mencapai 120,00 persen dan capaian kinerja tahun 2021-2022 pada indikator Persentase 
layanan yang telah selesai diproses masing masing mencapai 119,18; 147,25 dan 100,00 
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persen. Selama tiga tahun terakhir capaian kinerja indikator ini cenderung stabil pada 
kisaran 113,06 persen, hal ini menunjukkan bahwa antusias masyarakat terhadap layanan 

BPS terus meningkat.  

IKU 1.3: Persentase konsumen yang puas akan layanan statistik 

Indikator Kinerja Satuan Tahun  Target Realisasi  Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Persentase konsumen yang puas akan 
layanan statistik 

Persen 

2020 80,00 90,41 113,01 

2021 81,00 87,59 108,14 

2022 82,00 87,74 107,00 

2023 84,00 88,49 105,35 

Capaian kinerja pada indikator persentase konsumen yang puas akan layanan statistik 
mengalami kenaikan setiap tahun pada tahun 2020 hingga tahun 2023, masing masing nilai 
capaian kinerja tersebut sebesar 113,01 persen, 108,14 persen, 107,00 persen dan 105,35 
persen. Realisasi kinerja tahun 2020 terhadap tahun 2021 tidak dapat dibandingkan karena 
adanya perbedaan metodologi kegiatan Survei Kebutuhan Data (SKD). Nilai realisasi 
indikator konsumen yang puas akan layanan statistik pada tahun 2021-2022 berada pada 
kategori penilaian tingkat kinerja unit pelayanan yang Baik kemudian meningkat ke kategori 
Sangat Baik pada tahun 2023, hal ini sesuai dengan PermenPANRB No.  14 Tahun 2017 
tentang pedoman penyusunan survei kepuasan masyarakat unit penyelenggara pelayanan 
publik. 

Sasaran 2: Meningkatnya koordinasi dan kerjasama dalam penyelenggaraan SSN 

IKU 2.1: Persentase K/L/D/I yang mendapatkan rekomendasi kegiatan statistik 

sektoral 

Indikator Kinerja Satuan Tahun  Target Realisasi  Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Jumlah Instansi yang mendapatkan 
rekomendasi kegiatan statistik 

Instansi 2020 15 10 66,70 

Pesentase K/L/D/I yang 
mendapatkan rekomendasi kegiatan 
statistik sektoral 

Persen 

2021 27,00  29,73 110,00 

2022 35,00  35,14 100,39 

2023 40,00 54,05 120,00 

Capaian kinerja pada indikator kinerja presentase K/L/D/I yang mendapatkan 

rekomendasi kegiatan statistik sektoral mempunyai nilai yang cenderung fluktuaktif dari 
tahun 2020 hingga 2022. Dinamika indikator tersebut sangat erat hubungannya dengan 
faktor eksternal dalam hal ini adalah K/L/D/I yang mengajukan rekomendasi. Pada 

prinsipnya rekomendasi kegiatan statistik diajukan satu kali, termasuk kegiatan statistik 
berulang selama tidak ada perubahan dalam metodologi dan cakupan kegiatan. Upaya BPS 



 

 Laporan Akuntabilitas Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 2023 29  
 

untuk mendorong K/L/D/I dalam mengajukan rekomendasi pada pelaksanaan kegiatan 
statistik terus dilaksanakan sehingga capaian kinerja pada tahun 2021 dan 2022 diatas 

100,00 persen.  

IKU 2.2: Persentase K/L/D/I yang mendapatkan pembinaan statistik 

Indikator Kinerja Satuan Tahun  Target Realisasi  Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Jumlah aktivitas pembinaan statistik 
yang dilakukan 

Aktivitas 2020 3 4 120,00 

Persentase K/L/D/I yang 
mendapatkan pembinaan statistik 

Persen 

2021 30,00 67,16 120,00 

2022 38,00 86,49 120,00 

2023 100,00 100,00 100,00 

Capaian kinerja pada indikator Jumlah aktivitas pembinaan statistik yang dilakukan dan  

indikator Persentase K/L/D/I yang mendapatkan pembinaan statistik selama tiga tahun 
terakhir capaian kinerja indikator ini selalu mencapai 120,00 persen, hal ini menunjukkan 
bahwa BPS telah bersungguh-sungguh melakukan pembinaan statistik kepada K/L/D/I.   

 

3.1.4 Realisasi Kinerja per IKU Tahun 2023 Terhadap Target Rencana 
Strategis Tahun 2023 

Renstra 2020–2024 merupakan dokumen perencanaan jangka pendek yang memuat 
target Indikator Kinerja Utama Direktorat Diseminasi Statistik dari tahun 2020 hingga tahun 

2024. Untuk mendukung visi dan misi dari Deputi Metodologi dan Informasi Statistik dan 
tentunya mendukung visi dan misi BPS, maka Direktorat Diseminasi Statistik fokus pada visi 
atau tujuan akhir yaitu “Penyelenggara layanan statistik berkualitas untuk Mendukung 

Indonesia Maju”. Pemantauan target akhir Renstra 2020–2024 perlu dilaksanakan untuk 
mengantisipasi langkah apa saja atau indikator mana saja yang membutuhkan kinerja lebih 
dan penyesuaian dalam pencapaian targetnya.  

Capaian kinerja Direktorat Diseminasi Statistik Tahun 2023 terhadap target Renstra 
di Tahun 2023 disajikan dalam Tabel 6. Terdapat lima indikator untuk mencapai tujuan 
tersebut. Realisasi kelima indikator kinerja telah melebihi target renstra tahun 2022. Capaian 

kinerja Direktorat Diseminasi Statistik terhadap target Renstra 2022 dihitung berdasarkan 
realisasi 2022 terhadap target 2022. Capaian kinerja Total Direktorat Diseminasi Statistik 
terhadap target Renstra 2022 sebesar 109,48 persen, selengkapnya dapat dilihat pada Tabel 

6. Adapun target Renstra 2022 tidak ada perbedaan dengan target PK 2022, yang mana 
analisis evaluasi capaian kinerja per IKU (realisasi kinerja terhadap target PK 2022) sudah 
disajikan pada Subbab 3.1.1, sehingga uraian detail mengenai capaian kinerja per IKU 

terhadap target Renstra 2022 dapat tergambarkan pada Subbab 3.1.1. 
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Tabel 6 Capaian Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik Tahun 2022 Terhadap Target Rencana 

Strategis 2022 

Tujuan/ Sasaran 
Strategis 

Indikator Kinerja Satuan 
Target 

Renstra 
2022 

Realisasi 
2022 

Capaian 
Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Tujuan 1 Meningkatnya Peran Pelayanan Statistik Terpadu dalam Mendukung Sistem Statistik 
Nasional 

Meningkatnya 
pelayanan prima 
dalam 
penyelenggaraan SSN 

Persentase Publikasi 
statistik yang memiliki ARC 
yang rilis tepat waktu 

Persen 100,00 100,00 100,00 

Persentase layanan yang 
telah selesai diproses Persen 100,00 147,25 120,00 

Persentase konsumen yang 
puas akan layanan statistik 

Persen 82,00 87,74 107,00 

Meningkatnya 
koordinasi dan 
kerjasama dalam 
penyelenggaraan SSN 

Pesentase K/L/D/I yang 
mendapatkan rekomendasi 
kegiatan statistik sektoral 

Persen 35,00 35,14 100.39 

Persentase K/L/D/I yang 
mendapatkan pembinaan 
statistik 

Persen 38,00 86,49 120,00 

Capaian Kinerja Total 109,48 

 

3.1.5 Realisasi Kinerja per IKU Tahun 2023 Terhadap Target Rencana 
Strategis Tahun 2024 

Pelaksanaan kegiatan yang dilakukan secara terencana dan sistematik akan 
memberikan kontribusi langsung terhadap peningkatan kualitas perencanaan, penganggaran 
dan evaluasi serta mendukung layanan yang diberikan oleh Direktorat Diseminasi Statistik. 

Pelaksanaan seluruh kegiatan berdasarkan suatu kegiatan, strategi, dan program yang 
komprehensif dan terpadu yang tertuang pada rencana strategis 2020-2024. Evaluasi target 
akhir Renstra 2020–2024 perlu dilaksanakan mitigasi dan antisipasi terhadap pencapaian 

target pada masing-masing indikator.   

Capaian kinerja Direktorat Diseminasi Statistik Tahun 2022 terhadap target akhir  
Renstra di Tahun 2024 disajikan dalam Tabel 7. Terdapat lima indikator untuk mencapai 

tujuan tersebut. Ada satu indikator kinerja yang belum bisa dicapai pada tahun 2022,  
sementara empat indikator lainnya sudah dapat dicapai pada 2022. Capaian kinerja 
Direktorat Diseminasi Statistik terhadap target Renstra 2024 dihitung berdasarkan realisasi 
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2022 terhadap target 2024. Capaian kinerja Total Direktorat Diseminasi Statistik terhadap 
target Renstra 2024 sebesar 104,02 persen, selengkapnya dapat dilihat pada tabel dibawah 

ini. 
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Tabel 7 Capaian Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik Tahun 2022 Terhadap  

Target Rencana Strategis 2024 

Tujuan/ Sasaran 
Strategis 

Indikator Kinerja Satuan 

Target 
Renstra 

2024 

Realisasi 
2022 

Capaian 
Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Tujuan 1 Meningkatnya Peran Pelayanan Statistik Terpadu dalam Mendukung Sistem 
Statistik Nasional 

Meningkatnya 
pelayanan prima 
dalam 
penyelenggaraan SSN 

Persentase Publikasi 
statistik yang memiliki ARC 
yang rilis tepat waktu 

Persen 100,00 100,00 100,00 

Persentase layanan yang 
telah selesai diproses Persen 100,00 147,25 120,00 

Persentase konsumen yang 
puas akan layanan statistik 

Persen 86,00 87,74 102,02 

Meningkatnya 
koordinasi dan 
kerjasama dalam 
penyelenggaraan SSN 

Pesentase K/L/D/I yang 
mendapatkan rekomendasi 
kegiatan statistik sektoral 

Persen 45,00 35,14 78,08 

Persentase K/L/D/I yang 
mendapatkan pembinaan 
statistik 

Persen 53,00 86,49 120,00 

Capaian Kinerja Total 104,02 

 

Indikator kinerja dari Sasaran Strategis Ke-2 dari Tujuan 1 yaitu “Pesentase K/L/D/I 
yang mendapatkan rekomendasi kegiatan statistik sektoral” memiliki target akhir pada 
Renstra 2024 sebesar 45 persen dan pada tahun 2022 baru mencapai 35,14  persen. Dengan 

capaian 78,08 persen tersebut, Direktorat Diseminasi Statistik optimis pada tahun 2024 
mendatang akan tercapai lebih dari 45 persen. Tantangan terbesar yang dihadapi adalah 

masih rendahnya tingkat keaktifan K/L/D/I dalam mengajukan rekomendasi kegiatan 
statistik sektoral sehingga perlu adanya peningkatan kolaborasi antara BPS dengan K/L/D/I 
penyelenggara statistik sektoral. 
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Sasaran 1: Meningkatnya pelayanan prima dalam Penyelenggaraan SSN 

IKU 1.1: Persentase Publikasi statistik yang memiliki ARC yang rilis tepat waktu 

Indikator Kinerja Satuan Target 2024 Realisasi 2022 Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Persentase Publikasi statistik yang memiliki 
ARC yang rilis tepat waktu 

Persen 100,00 100,00 100,00 

Sesuai dengan Reviu Renstra Direktorat Diseminasi Statistik tahun 2020–2024 pada 
indikator Persentase Publikasi statistik yang memiliki ARC yang rilis tepat waktu, pada tahun 

2024 memiliki target sebesar 100,00 persen. Pada tahun 2022 target tersebut telah tercapai 
yaitu dengan realisasi 100,00 persen dan tingkat capaian kinerja juga 100,00 persen. 

IKU 1.2: Persentase layanan yang telah selesai diproses 

Indikator Kinerja Satuan Target 2024 Realisasi 2022 Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Persentase layanan yang telah selesai diproses Persen 100,00 147,25 120,00 

Sesuai dengan Reviu Renstra Direktorat Diseminasi Statistik tahun 2020–2024 pada 
indikator Persentase layanan yang telah selesai diproses, pada tahun 2024 memiliki target 

sebesar 100,00 persen. Pada tahun 2022 target tersebut telah tercapai dan melampaui target 
yaitu dengan realisasi 120,00 persen dan tingkat capaian kinerja juga 120,00 persen. 

IKU 1.3: Persentase konsumen yang puas akan layanan statistik 

Indikator Kinerja Satuan Target 2024 Realisasi 2022 Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Persentase konsumen yang puas akan layanan 
statistik 

Persen 86,00 87,74 102,02 

Sesuai dengan Reviu Renstra Direktorat Diseminasi Statistik tahun 2020–2024 pada 
indikator Persentase konsumen yang puas akan layanan statistik, pada tahun 2024 memiliki 

target sebesar 86,00 persen. Pada tahun 2022 target tersebut telah tercapai dan melampaui 
target yaitu dengan realisasi 87,74 persen dan tingkat capaian kinerja juga 102,02 persen. 
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Sasaran 2: Meningkatnya koordinasi dan kerjasama dalam penyelenggaraan SSN 

IKU 2.1: Persentase K/L/D/I yang mendapatkan rekomendasi kegiatan statistik 

sektoral 

Indikator Kinerja Satuan Target 2024 Realisasi 2022 Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Pesentase K/L/D/I yang mendapatkan 
rekomendasi kegiatan statistik sektoral 

Persen 45,00 35,14 78,08 

Sesuai dengan Reviu Renstra Direktorat Diseminasi Statistik tahun 2020–2024 pada 

indikator Persentase K/L/D/I yang mendapatkan rekomendasi kegiatan statistik sektoral, 
pada tahun 2024 memiliki target sebesar 45,00 persen. Pada tahun 2022 target tersebut baru 
tercapai 35,14 persen dan tingkat capaian kinerja juga 78,08 persen. Target 45,00 persen 

tersebut optimis akan tercapai pada tahun 2024, dimana masih ada 2 tahun lagi untuk 
mencapai hal tersebut. Apabila di bagi setiap tahun, maka target akan tercapai apabila 
pertahunnya naik sebesar 5 persen. 

IKU 2.2: Persentase K/L/D/I yang mendapatkan pembinaan statistik 

Indikator Kinerja Satuan Target 2024 Realisasi 2022 Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Persentase K/L/D/I yang mendapatkan 
pembinaan statistik 

Persen 53,00 86,49 120,00 

Sesuai dengan Reviu Renstra Direktorat Diseminasi Statistik tahun 2020–2024 pada 
indikator Persentase K/L/D/I yang mendapatkan pembinaan statistik, pada tahun 2024 
memiliki target sebesar 53,00 persen. Pada tahun 2022 target tersebut telah tercapai dan 

melampaui target yaitu dengan realisasi 86,49 persen dan tingkat capaian kinerja lebih dari 
120,00 persen. 
 

3.1.6 Analisis Program/Kegiatan yang Menunjang Pencapaian Kinerja 
Berdasarkan Peraturan Kepala Badan Pusat Statistik Nomor 3 Tahun 2022 tentang 

Perubahan atas Peraturan Kepala Badan Pusat Statistik nomor 38 Tahun 2020 tentang 

Indikator Kinerja Utama di Lingkungan Badan Pusat Statistik Tahun 2020-2024, terdapat 
indikator tambahan pada Direktorat Diseminasi Statistik yaitu pada Tujuan 2 dengan 
indikator kinerja utama yaitu Persentase K/L/D/I yang menyampaikan metadata sektoral 

sesuai standar dan Tujuan 3 dengan indikator kinerja utama yaitu Persentase K/L/D/I yang 
mampu menyelenggarakan statistik sektoral secara mandiri,  serta Indeks Kepuasan 
Konsumen (IKK) terhadap dimensi kualitas layanan.  
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1. Persentase K/L/D/I yang menyampaikan metadata sektoral sesuai standar. 

Tujuan/ Sasaran 
Strategis 

Indikator Kinerja Satuan 
Target Renstra 

2022 
Realisasi 2022 Capaian Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Tujuan 2 Meningkatnya Kolaborasi, Integrasi, Standardisasi dalam Penyelenggaraan SSN 

Penguatan Komitmen 
K/L/D/I terhadap 
SSN 

Persentase K/L/D/I yang 
menyampaikan metadata 
sektoral sesuai standar 

Persen 68,00 75,68 111,29 

Indikator Persentase K/L/D/I yang menyampaikan metadata sektoral sesuai standar, 
pada tahun 2022 memiliki target sebesar 68,00 persen. Pada tahun 2022 target tersebut 

tercapai yaitu sebesar 75,68 persen dengan tingkat capaian kinerja sebesar 111,29 persen. 
Keberhasilan pencapaian target ini disebabkan sosialisasi yang dilakukan oleh Direktorat 
diseminasi statistik terhadap Peraturan Badan Pusat Statistik nomor 5 Tahun 2020 tentang 

Petunjuk Teknis Metadata Statistik sehingga memacu peran aktif K/L/D/I dalam 
menyampaikan  metadata sektoral sesuai standar. Namun keberhasilan ini, juga masih 
memiliki kendala yang dihadapi seperti adanya kendala teknis pada saat implementasi 

aplikasi pengelolaan metadata statistik yang baru yaitu aplikasi yang terintegrasi dengan 
Sistem  Indonesia Data Hub (INDAH). 

Solusi yang telah dilaksanakan pada kendala diatas antara lain pengembangan aplikasi 
pengelolaan metadata statistik pada Sistem Indonesia Data Hub (INDAH) terus dilakukan 
agar mempermudah pengguna K/L/D/I  dalam menyampaikan metadata sektoral dan khusus 

sesuai standar, sekaligus mempermudah pemeriksa metadata sektoral. Upaya perbaikan 
yang dapat dilakukan Direktorat Diseminasi Statistik agar capaian kinerja indikator ini dapat 
meningkat di tahun berikutnya adalah sebagai berikut: 

1. Melaksanakan sosialisasi dan pendampingan dalam penyusunan metadata sektoral dan 
khusus. 

2. Meningkatkan kolaborasi dalam pengembangan aplikasi pengelolaan metadata statistik 
pada Sistem Indonesia Data Hub (INDAH).   
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2. Persentase K/L/D/I yang mampu menyelenggarakan statistik sektoral secara mandiri. 

Tujuan/ Sasaran 
Strategis 

Indikator Kinerja Satuan 

Target 
Renstra 

2022 

Realisasi 
2022 

Capaian 
Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Tujuan 3 Meningkatnya Pelayanan Prima dalam Penyelenggaraan SSN 

Penguatan Statistik 
Sektoral K/L/D/I 

Persentase K/L/D/I yang 
mampu menyelenggarakan 
statistik sektoral secara 
mandiri 

Persen 38,00 49,00 120 

Indikator Persentase K/L/D/I yang mampu menyelenggarakan statistik sektoral secara 
mandiri, pada tahun 2022 memiliki target sebesar 38,00 persen. Pada tahun 2022 target 

tersebut tercapai yaitu sebesar 49,00 persen dengan tingkat capaian kinerja sebesar 120 
persen. Keberhasilan pencapaian target ini dikarenakan Meningkatnya kolaborasi Direktorat 
Diseminasi Statistik dengan Subject Matter BPS sebagai pembina data statistik dalam 

melakukan pembinaan statistik sektoral secara intensif baik dalam pertemuan luring maupun 
daring dengan K/L/D/I. Namun keberhasilan ini, juga masih memiliki kendala yang dihadapi 
seperti belum berakhirnya pandemi COVID-19, serta terbatasnya alokasi anggaran APBN 

untuk pembinaan statistik sektoral memberi ruang gerak yang sangat terbatas untuk 
melakukan proses pembinaan menyeluruh dari pusat, provinsi, dan kabupaten/kota. 

Solusi yang telah dilaksanakan pada kendala diatas adalah memanfaatkan anggaran 
secara efektif yaitu menyelenggarakan pembinaan statistik sektoral secara intensif dalam 
pertemuan luring dan meningkatkan kolaborasi dalam penyelenggaraan kegiatan secara 

daring. Upaya perbaikan yang dapat dilakukan Direktorat Diseminasi Statistik agar capaian 
kinerja indikator ini dapat meningkat di tahun berikutnya adalah sebagai berikut: 

1. Meningkatkan kolaborasi Direktorat Diseminasi Statistik dengan Subject Matter BPS 

sebagai pembina data statistik dalam melakukan pembinaan statistik sektoral. 
2. Meningkatkan perencanaan anggaran pada proses pembinaan sektoral secara 

menyeluruh dari pusat, provinsi, dan kabupaten/kota. 
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3. Indeks Kepuasan Konsumen (IKK) terhadap dimensi kualitas layanan 

Capaian kinerja Direktorat Diseminasi Statistik mendukung pencapaian kinerja  
Kedeputian Metodologi dan Informasi Statistik yaitu pada Tujuan 3 dengan indikator kinerja 
utama Indeks Kepuasan Konsumen (IKK) terhadap dimensi kualitas layanan. 

Tujuan/ Sasaran 
Strategis 

Indikator Kinerja Satuan 

Target 
Renstra 

2022 

Realisasi 
2022 

Capaian 
Kinerja 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

Tujuan 3 Meningkatnya kualitas layanan statistik dan layanan TI untuk mendukung Sistem 
Statistik Nasional (SSN)  

Meningkatnya 
pelayanan prima 
dalam 
penyelenggaraan SSN 

Indeks Kepuasan 
Konsumen (IKK) terhadap 
dimensi kualitas layanan  

Persen 82,00 89,00 108 

Indeks Kepuasan Konsumen (IKK) terhadap dimensi kualitas layanan merupakan ukuran 
untuk menilai tingkat kepuasan konsumen terhadap pelayanan yang diberikan oleh unit PST 

BPS. Nilai IKK terhadap pelayanan PST BPS dihitung dari 11 atribut pelayanan dengan 
menggunakan skala 100. Berdasarkan hasil SKD 2022, nilai IKK terhadap pelayanan PST BPS 
Pusat tahun 2022 sebesar 88,77. Nilai ini menunjukkan bahwa kualitas layanan PST BPS 

Pusat termasuk dalam kategori Sangat Baik. Keberhasilan pencapaian kinerja tersebut 
dikarenakan Direktorat Diseminasi Statistik menerapkan peraturan perundang-undangan 
penyelenggaraan pelayanan publik dan keterbukaan informasi publik, mensosialisasikan 

standar pelayanan, melaksanakan monitoring dan evaluasi atas standar pelayanan tersebut 
secara rutin dan melibatkan masyarakat dan stakeholder untuk meningkatkan kemudahan 
akses permintaan layanan dan mempercepat pemenuhan permintaan layanan.  

Dalam menyelenggarakan PST BPS Pusat, Direktorat Diseminasi Statistik telah 
menerapkan Sistem Manajemen Mutu ISO 9001:2015 pada 5 (lima) jenis layanan yaitu 

Layanan Perpustakaan Online, Penjualan Publikasi Online, Penjualan Data Mikro dan Peta 
Digital Wilayah Kerja Statistik (Wilkerstat) Online, Konsultasi Statistik Online, serta 
Rekomendasi Kegiatan Statistik Online. Berdasarkan penghitungan nilai IKK menurut jenis 

layanan online, diperoleh nilai IKK dengan kategori Sangat Baik pada Layanan Perpustakaan 
Online, Penjualan Data Mikro dan Peta Digital Wilkerstat Online, dan Konsultasi Statistik 
Online. Sementara itu, untuk layanan Penjualan Publikasi Online dan Rekomendasi Kegiatan 

Statistik Online memiliki nilai IKK dengan kategori Baik. Meskipun belum semua layanan 
online di PST BPS Pusat memiliki nilai IKK dengan kategori Sangat Baik, sasaran mutu ISO 
9001:2015 Tahun 2022 telah terpenuhi bahkan telah melebihi target yaitu diatas 80.  

Meskipun capaian indikator ini sudah memenuhi target, tetapi masih ada kendala yang 
dihadapi, antara lain masih kurangnya pemahaman masyarakat dan stakeholder terkait 
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standar pelayanan tentang prosedur pengajuan permintaan layanan online melalui 
pst.bps.go.id, serta Kurang maksimalnya interoperabilitas data dari sisi kuantitas dan kualitas 

metadata indikator dan variabel untuk mendukung diseminasi data statistik di website. 
Solusi yang telah dilaksanakan atas kendala diatas adalah melakukan sosialisasi standar 
pelayanan tentang prosedur pengajuan permintaan layanan kepada masyarakat dan 

stakeholder, serta memperkaya konten data dan informasi yang disajikan melalui website BPS 
yang dapat diakses secara mandiri oleh masyarakat dan stakeholder. Upaya perbaikan yang 
dapat dilakukan Direktorat Diseminasi Statistik agar capaian kinerja indikator ini dapat 

meningkat di tahun berikutnya adalah sebagai berikut:  
1. Meningkatkan sosialisasi standar pelayanan tentang prosedur pengajuan permintaan 

layanan kepada masyarakat dan stakeholder. 

2. Mengembangkan dan memelihara sistem layanan pelayanan publik. 
3. Berinovasi dalam meningkatkan kemudahan persyaratan pelayanan, kemudahan 

prosedur/alur pelayanan, kesesuaian jangka waktu penyelesaian pelayanan, kesesuaian 

biaya pelayanan, kesesuaian produk pelayanan, kenyamanan sarana dan prasarana, 
kemudahan akses data BPS, respon petugas pelayanan, kemampuan petugas pelayanan, 
keberadaan fasilitas pengaduan, dan proses penanganan pengaduan. 

3.2 Prestasi dan Inovasi Tahun 2023 

Prestasi-prestasi yang telah dicapai Direktorat Diseminasi Statistik pada tahun 2023 

diantaranya: 

1. Pelayanan Statistik Terpadu (PST) mendapatkan Sertifikat Hasil Audit Surveilens 2 SNI 
ISO 9001:2015 dalam lingkup Jenis Layanan Perpustakaan Online, Layanan Konsultasi 
Statistik Online, Layanan Penjualan Publikasi Online, Layanan Penjualan Data Mikro dan 

Peta Digital Wilayah Kerja Statistik Online dan Layanan Rekomendasi Statistik Online. 
2. Melaksanakan pembinaan pada PST BPS Provinsi Bengkulu sehingga mendapatkan 

Sertifikat SNI ISO 9001:2015 dalam lingkup Jenis Layanan Perpustakaan Online, Layanan 

Konsultasi Statistik Online, Layanan Penjualan Publikasi Online, Layanan Penjualan Data 
Mikro dan Peta Digital Wilayah Kerja Statistik Online dan Layanan Rekomendasi Statistik 
Online. 

3. Melaksanakan pembinaan pada PST BPS Provinsi Sumatera Selatan sehingga 
mendapatkan Sertifikat SNI ISO 9001:2015 dalam lingkup Jenis Layanan Perpustakaan 

Online, Layanan Konsultasi Statistik Online, Layanan Penjualan Publikasi Online, Layanan 
Penjualan Data Mikro dan Peta Digital Wilayah Kerja Statistik Online dan Layanan 
Rekomendasi Statistik Online. 

4. Melaksanakan pembinaan pada PST BPS Provinsi Jawa Tengah sehingga mendapatkan 
Sertifikat SNI ISO 9001:2015 dalam lingkup Jenis Layanan Perpustakaan Online, Layanan 
Konsultasi Statistik Online, Layanan Penjualan Publikasi Online, Layanan Penjualan Data 

Mikro dan Peta Digital Wilayah Kerja Statistik Online dan Layanan Rekomendasi Statistik 
Online. 
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5. Melaksanakan pembinaan pada PST BPS Provinsi Jawa Timur sehingga mendapatkan 
Sertifikat SNI ISO 9001:2015 dalam lingkup Jenis Layanan Perpustakaan Online, Layanan 

Konsultasi Statistik Online, Layanan Penjualan Publikasi Online, Layanan Penjualan Data 
Mikro dan Peta Digital Wilayah Kerja Statistik Online dan Layanan Rekomendasi Statistik 
Online. 

6. Melaksanakan pembinaan pada PST BPS Provinsi Sulawesi Utara sehingga mendapatkan 
Sertifikat SNI ISO 9001:2015 dalam lingkup Jenis Layanan Perpustakaan Online, Layanan 

Konsultasi Statistik Online, Layanan Penjualan Publikasi Online, Layanan Penjualan Data 
Mikro dan Peta Digital Wilayah Kerja Statistik Online dan Layanan Rekomendasi Statistik 
Online. 

7. BPS menerima penghargaan Keterbukaan Informasi Publik Tahun 2023 sebagai Badan 
Publik Kategori “Informatif” yang diselenggarakan oleh Komisi Informasi Pusat.  

8. BPS menerima penghargaan sebagai badan publik kategori “Kepatuhan Tinggi Standar 

Pelayanan Publik” pada Penilaian Kepatuhan terhadap Undang-Undang No. 25 Tahun 
2009 tentang Pelayanan Publik yang diselenggarakan oleh Ombudsman RI di Tahun 

2023.  

9. Melaksanakan pembinaan pada PST BPS Provinsi Bengkulu sehingga menerima 
penghargaan sebagai unit pelayanan publik kategori “Pelayanan Prima” pada 

Pemantauan dan Evaluasi Kinerja Penyelenggara Pelayanan Publik (PEKPPP) Tahun 2023 
yang diselenggarakan oleh Kementerian PANRB.   

10. Melaksanakan pembinaan pada PST BPS Provinsi Jawa Timur sehingga menerima 

penghargaan sebagai unit pelayanan publik kategori “Pelayanan Prima” pada 
Pemantauan dan Evaluasi Kinerja Penyelenggara Pelayanan Publik (PEKPPP) Tahun 2023 

yang diselenggarakan oleh Kementerian PANRB.   

11. Melaksanakan pembinaan pada PST BPS Provinsi Sulawesi Utara sehingga menerima 
penghargaan sebagai unit pelayanan publik kategori “Pelayanan Prima” pada 

Pemantauan dan Evaluasi Kinerja Penyelenggara Pelayanan Publik (PEKPPP) Tahun 2023 
yang diselenggarakan oleh Kementerian PANRB.   

12. Inovasi BPS Indonesia Data Hub (INDAH) menerima penghargaan “Top 99 Inovasi 

Terbaik” pada Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik (KIPP) yang diselenggarakan oleh 
Kementerian PAN RB. 

13. Penyusunan draft revisi PP PNBP Nomor 7 tahun 2015 atas terbitnya Undang-Undang 
Nomor 9 tahun 2018 tentang Penerimaan Negara Bukan Pajak. Undang-undang ini 
merupakan pengganti Undang-Undang Nomor 20 Tahun 1997 tentang Penerimaan 

Negara Bukan Pajak. 

14. Terselenggaranya integrasi berbagai Aplikasi Layanan PST menjadi Sistem Pelayanan 

Statistik Terpadu (PST)-Online (pst.bps.go.id) yang mulai dibangun pada tahun 2020 
untuk mempermudah masyarakat dan stakeholder dalam mengakses berbagai jenis 
layanan yang diselenggarakan oleh Direktorat Diseminasi Statistik. 
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15. Pembangunan Website PPID dengan fasilitas update konten seluruh Satker BPS Selindo 
serta terselenggaranya migrasi konten dari Menu PPID pada Website BPS ke Website 

PPID Selindo. 

16. BPS mendapat kepercayaan dari KemenPANRB untuk membantu dalam penyelenggaraan 

Survei Hasil Pelaksanaan Reformasi Birokrasi dan Zona Integritas (SHPRBZI) pada 
Kementerian/Lembaga, Pemerintah Provinsi, dan Pemerintah Kabupaten/Kota. 
Kolaborasi ini terjalin sejak SHPRBZI diselenggarakan pada tahun 2015. Pada tahun 

2020-2022, SHPRBZI diselenggarakan secara online terhadap seluruh responden. Pada 
Tahun 2023 ada kebijakan dari Kementerian PANRB bahwa SHPRBZI berubah menjadi 
SHPZI yang diselenggarakan secara mandiri oleh setiap Unit ZI, dimana BPS masih 

memiiki peran sebagai narasumber Kementerian PANRB dalam menyusun metodologi 
validasi hasil SHPZI Mandiri yang akan dilakukan oleh Tim Validator dari Kementerian 
PANRB. 

17. Terselenggaranya penghimpunan metadata statistik berdasarkan Peraturan Badan Pusat 
Statistik  No. 5 tahun 2020. 

18. Mengintegrasikan tata kelola metadata melalui Metadata Management System (MMS) dan 

Aplikasi INDAH. 

19. Pengembangan Aplikasi SKD Online pada penyelenggaraan Survei Kebutuhan Data 2023.  

20. Optimalisasi penggunaan dan implementasi Sistem Informasi Manajemen Data Statistik 
Terintegrasi (SIMDASI) di lingkungan BPS baik level pusat maupun daerah untuk 

menyelesaikan masalah inkonsistensi data yang disajikan pada publikasi Statistik 
Indonesia (SI) pada data level Nasional dan Daerah Dalam Angka (DDA) pada data level 
regional/daerah.    

21. Pengembangan dan pemeliharaan Sistem Monitoring dan Evaluasi Terpadu Publikasi 
Statistik (SIMOTIK) untuk memenuhi kebutuhan-kebutuhan baru di tahun 2022. 

22. Pengembangan dan pemeliharaan Sistem Portal Publikasi untuk memenuhi kebutuhan-

kebutuhan baru di tahun 2023. 

23. Pengembangan dan pemeliharaan Sistem Informasi Manajemen Statistik Indonesia 

(SIMUSA) yang bertujuan untuk mempermudah pengelolaan kegiatan penyusunan 
naskah publikasi Statistik Indonesia. 

24. Pengembangan dan pemeliharaan Website Bank Gambar Pikart yang bertujuan untuk 

mempermudah pengelolaan aset digital. 

25. Terselenggaranya pembangunan Pojok Statistik 2023 di 34 provinsi dengan minimal satu 
universitas di setiap provinsi sehingga sekarang total Pojok Statistik Offline dan Online 

sudah tersebar di 34 provinsi sebanyak 52 Pojok Statistik dan 49 Kabupaten/Kota 
sebanyak 56 Pojok Statistik. 

26. Pengembangan dan pemeliharaan Pojok Statistik Virtual (PSV) dengan alamat 

pojokstatistik.bps.go.id sebagai media kolaborasi BPS dan perguruan tinggi dalam rangka 
peningkatan literasi statistik di lingkup perguruan tinggi. 

27. Pengembangan dan pemeliharaan e-LADU. Integrasi antara e-meterai dengan Silastik dan 
penggunaan tanda tangan elektronik (e-sign) pada Surat Perjanjian Penggunaan Data 
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(SPPD)/Letter Agreement of Data Used (LADU), dimana hal ini dapat memangkas waktu 
proses layanan menjadi lebih cepat. 

28. Pengembangan dan pemeliharaan Silastik Frontend pada BPS Provinsi. 

29. Terselenggaranya dokumentasi kegiatan Sensus Penduduk 2020 Lanjutan dan Sensus 
Pertanian 2023.  

30. Pembangunan website BPS (bps.go.id) versi baru yang mengusung tema user friendly 
merujuk pada website NSO Singapore dan Australia. Launching website versi baru 
dilaksanakan pada 4 Desember 2023.  

3.3 Kegiatan Prioritas Tahun 2023 

Pada tahun 2023, Direktorat Diseminasi Statistik telah melaksanakan berbagai 

kegiatan, baik rutin maupun prioritas, yang secara rinci diuraikan dalam lampiran. Beberapa 
kegiatan prioritas Direktorat Diseminasi Statistik pada tahun 2023 di antaranya adalah: 
1. Pembinaan dan penghimpunan Metadata Statistik Sektoral kepada K/L/I/D. 

2. Penyelenggaraan Pelayanan Statistik Terpadu yang meliputi Layanan Perpustakaan, 

Konsultasi Statistik, Layanan Penjualan Produk Statistik, Layanan Rekomendasi Kegiatan 
Statistik. 

3. Perbaikan Sarana dan Prasarana Penyelenggaraan Pelayanan Statistik Terpadu BPS. 

4. Sertifikasi Sistem Manajemen Mutu ISO 9001:2015 pada PST BPS Provinsi Bengkulu, 
Sumatera Selatan, Jawa Tengah, Jawa Timur, dan Sulawesi Utara. 

5. Penyelenggaraan pelayanan prima sesuai standar KemenPANRB, Ombudman RI, Komisi 
Informasi Pusat, Open Data Inventory (ODIN), Standar Nasional Indonesia melalui 
pengelolaan informasi publik, keterbukaan informasi publik, sistem informasi pelayanan 

publik, dan inovasi pelayanan publik. 

6. Pelaksanaan Survei Kebutuhan Data 2023. 

7. Monitoring dan Evaluasi Pojok Statistik dan Pengembangan fitur utama website Pojok 

Statistik Virtual.  

8. Tata kelola tabel dengan pengelompokkan subjek berbasis standar internasional yaitu 

Classification of Statistic Activities (CSA). 

9. Pembangunan Website Resmi BPS Wajah Baru. 

10. Pengembangan Konten Website PPID Provinsi dan Kabupaten/Kota.. 

11. Melaksanakan pengembangan SDM BPS Pusat dan Daerah dalam rangka meningkatkan 

kemampuan dalam desain perwajahan dan mengemas publikasi menjadi output yang 
lebih menarik. 

12. Penyajian Berita Resmi Statistik dalam Bahasa Inggris. 

13. Interoperabilitas data SI dan DDA antara SIMDASI dengan sistem yang tersedia di K/L 
dan interoperabilitas antara SIMDASI dengan sistem pengolahan data yang tersedia di 

BPS.  
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14. Pengembangan dan pemeliharaan sistem, antara lain penambahan berbagai fitur/ fungsi 
di SIMDASI, SIMBRS, Portal Publikasi, SIMOTIK, SIMUSA, dan PICKART. 

15. Pengembangan Sistem Pertukaran Data (Transdata). 

16. Pembangunan Datalab. 

17. Pengembangan Silastik Back End (Fitur Robot Slicing Data). 

18. Diseminasi Hasil Sensus Pertanian 2023 Tahap 1 secara luring kepada stakeholder dan 
melalui Website Sensus. 

3.4 Realisasi dan Efisiensi Anggaran Tahun 2023 

3.4.1 Pagu dan Realisasi Anggaran menurut Program dan Sasaran 

Pembiayaan pelaksanaan program dan kegiatan dalam mendukung tugas pokok 

Direktorat Diseminasi Statistik diberikan melalui APBN yang dituangkan dalam DIPA Bagian 
Anggaran 54 sebesar 8,926 milyar rupiah. Anggaran tersebut bersumber dari Rupiah Murni 
(RM) sebesar 1,021 milyar rupiah dan Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) sebesar 

7,905 milyar rupiah. Realisasi penggunaan anggaran RM mencapai 91,49 persen dan untuk 
PNBP mencapai 46,55 persen. Pagu dan realisasi anggaran menurut sumber anggaran dapat 
dilihat pada Tabel 8 berikut: 

 

Tabel 8 Pagu dan Realisasi Anggaran Menurut Sumber Anggaran  

Direktorat Diseminasi Statistik, 2023 

Kode Sumber Anggaran 
Anggaran (Rupiah) Capaian 

(%) Pagu Realisasi Sisa 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

2897 APBN (RM) 1.020.643.000 933.784.893 8.685.8107 91,49 

2897 APBN (PNBP)  7.904.988.000 3.679.584.078 4.225.403.922 46,55 

2897 Total (RM+PNBP) 8.925.631.000 4.613.368.971 4.312.262.029 51,69 

 

Pemanfaatan anggaran untuk mencapai kinerja sesuai sasaran strategis yang telah 

ditetapkan yaitu meningkatnya pelayanan prima dan meningkatnya koordinasi dan 
kerjasama dalam penyelenggaraan SSN. Masing-masing besaran anggaran yang dimanfaatkan 
seperti tertera pada tabel 9 dibawah ini. 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan prima dalam penyelenggaraan SSN, anggaran 
yang dimanfaatkan sebesar  4,228 milyar rupiah dimana sebagian besar anggaran bersumber 
dari PNBP. Realisasi anggaran pada anggaran peningkatan pelayanan prima mencapai 49,65 

persen, hal ini dikarenakan adanya efiseinsi penggunaan anggaran serta anggaran PNBP yang 
masuk ke APBN BPS melampaui anggaran yang direncanakan di awal tahun. Anggaran PNBP 
dimanfaatkan untuk meningkatkan pelayanan prima baik untuk BPS Pusat maupun BPS 
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Provinsi, antara lain pembiayaan Audit Surveillance Ke-2 ISO 9001:2015 pada PST BPS RI, 
Sertifikasi ISO 9001:2015 pada 5 PST BPS Provinsi, Pembinaan dalam rangka Pemantauan 

dan Evaluasi Kinerja Penyelenggaraan Pelayanan Publik (PEKPPP) yang dilaksanakan oleh 
Kementerian PAN-RB terhadap PST BPS Provinsi, sekaligus mencapai target implementasi 
kegiatan yang menjadi Quick Wins BPS yaitu penyelenggaraan dan pembinaan Pojok Statistik 

di seluruh provinsi.  

Pencapaian kinerja pada sasaran meningkatnya koordinasi dan kerjasama dalam 
penyelenggaraan SSN, memanfaatkan anggaran sebesar 385 juta rupiah yang seluruhnya 

bersumber dari RM dengan realisasi dari pagu yang disediakan mencapai 93,93 persen. Pada 
tahun 2023, Direktorat Diseminasi Statistik memanfaatkan anggaran dalam rangka 
koordinasi dan kerjasama antara BPS sebagai pembina data statistik dengan 

Kementerian/Lembaga sebagai produsen dan walidata data statistik sektoral. 
 

Tabel 9 Realisasi Anggaran menurut Program dan Sasaran  

Direktorat Diseminasi Statistik, 2023 

Program dan 
Sasaran Strategis 

Anggaran (Rupiah) Capaian 
(%) Pagu Realisasi Sisa 

(1) (2) (3) (4) (5) 

Program Penyediaan dan Pelayanan Informasi Statistik 

01 Meningkatnya 
pelayanan prima 
dalam 
penyelenggaraan 
SSN  

 

8.515.711.000 4.228.320.822 4.287.390.178 49,65 

02 Meningkatnya 
koordinasi dan 
kerjasama dalam 
penyelenggaraan 
SSN 

409.920.000 385.048.149 24.871.851 93,93 

 

3.4.2 Perbandingan Capaian Kinerja dan Realisasi Anggaran per Program 
dan Sasaran 

Pada tabel 10 terlihat bahwa capaian kinerja Direktorat Diseminasi tahun 2023 pada 

kedua sasaran strategis yang ingin dicapai lebih tinggi dibandingkan realisasi anggaran tahun 
2023. Pencapaian kinerja sasaran meningkatnya pelayanan prima mencapai 109 persen 
dengan memanfaatkan anggaran 49,65 persen dari anggaran yang direncanakan. Sedangkan 

pada pencapaian kinerja sasaran meningkatnya koordinasi dan kerjasama dalam 
penyelenggaraan SSN sebesar 110,20 persen dengan memanfaatkan anggaran sebesar 93,93 
persen dari anggaran yang direncanakan. Hal ini menunjukkan adanya efisiensi anggaran 

pada penyelenggaraan kegiatan untuk mencapai capaian kinerja yang optimal. 
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Tabel 10 Perbandingan Capaian Kinerja dan Realisasi Anggaran  menurut  

Program dan Sasaran Direktorat Diseminasi Statistik, 2023 

Program dan 

Sasaran Strategis 

Capaian Kinerja 

(%) 

Realisasi 
Anggaran 

(%) 

(1) (2) (3) 

Program Penyediaan dan Pelayanan Informasi Statistik  

01 Meningkatnya pelayanan 
prima dalam penyelenggaraan 
SSN  

 

109,00 49,65 

02 Meningkatnya koordinasi dan 
kerjasama dalam 
penyelenggaraan SSN 

110,20 93,93 

 

Efisiensi merupakan salah satu tolok ukur dalam penerapan good governance. Dalam 

pelaksanaan pelayanan publik, birokrasi yang efektif menjadi salah satu sasaran dan 
reformasi birokrasi. Salah satu efisiensi yang dapat dilakukan instansi pemerintah adalah 
efisiensi dalam penggunaan anggaran. Bahkan, Kementerian PAN-RB menjadikan efisiensi 

dalam penggunaan anggaran sebagai dasar evaluasi implementasi SAKIP di seluruh instansi 
pemerintah. Penghematan anggaran yang dilakukan oleh Direktorat Diseminasi dilakukan di 
beberapa pemanfaatan anggaran antara lain pelaksanaan Pelatihan Survei Kebutuhan Data, 

Pembinaan Penyelenggaraan PST BPS Provinsi, Pelatihan dan Workshop Pengembangan SDM 
Pelayanan Publik diselenggarakan secara online. Hal ini dapat mengurangi biaya akomodasi 
peserta pelatihan dan workshop. 

Selain upaya efisiensi dari sisi anggaran, Direktorat Diseminasi Statistik juga melakukan 
efisensi pada sisi sumber daya energi. Dari sisi sumber daya energi, Direktorat Diseminasi 
Statistik berupaya untuk hemat energi listrik dan air. Upaya penghematan energi dengan cara 

mematikan lampu ruang yang tidak diperlukan serta mematikan komputer/laptop ketika 
sedang istirahat, sedangkan untuk penghematan air yaitu ketika sedang mencuci tangan, 
menggosok gigi, atau ketika sedang mencuci piring kran tidak dibiarkan terbuka sehingga air 

mengalir dan tidak terpakai.  
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Bab IV Penutup 
4.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil evaluasi kinerja dalam mencapai dua sasaran strategis Direktorat 

Diseminasi Statistik, pada tahun 2023 sudah memenuhi target, bahkan realisasinya 
melampaui target yang ditetapkan. Hasil evaluasi atas pelaksanaan fungsi dan tugas 
Direktorat Diseminasi Statistik menyimpulkan bahwa capaian kinerja total Direktorat 

Diseminasi Statistik terhadap target tahun 2023 adalah 105,07 persen, dengan capaian 
sasaran strategis pertama “Meningkatnya pelayanan prima dalam penyelenggaraan SSN” 
sebesar 101,78 persen dan capaian sasaran strategis kedua “Meningkatkan koordinasi dan 

kerjasama dalam penyelenggaraan SSN” sebesar 110,00 persen. Capaian kinerja tertinggi 
diperoleh oleh indikator “Persentase K/L/D/I yang yang mendapatkan rekomendasi kegiatan 
statistik sektoral”. Persentase K/L/D/I yang yang mendapatkan rekomendasi kegiatan 

statistik sektoral pada 2023 ditargetkan sebesar 40,00 persen, namun realisasinya mencapai 
54,05 persen. 

4.2 Rencana Tindak Lanjut  

Tindak lanjut yang dapat dilakukan guna peningkatan kinerja Badan Pusat Statistik 

selanjutnya adalah:  

1. Melaksanakan evaluasi, mempertajam pembagian tugas dan identifikasi kegiatan saat 
pelaksanaan Focus Group Discussion (FGD) sehingga lebih meningkatkan koordinasi dan 

komitmen dari semua pihak (subject matter dan Kementerian/Lembaga) dalam rangka 
percepatan penyediaan data pada SIMDASI untuk keperluan rilis publikasi Statistik 
Indonesia (SI) dan Daerah Dalam Angka (DDA) tahun berikutnya. 

2. Melaksanakan sosialisasi standar pelayanan tentang prosedur pengajuan permintaan 
layanan kepada masyarakat dan stakeholder. 

3. Melaksanakan sosialisasi standar pelayanan tentang prosedur pengajuan permintaan 

layanan layanan nol rupiah kepada Subject Matter di internal BPS dan 
Kementerian/Lembaga. 

4. Menyelenggarakan pelayanan prima secara konsisten dan berkesinambungan melalui 

pengelolaan produk statistik, layanan produk statistik dengan memperhatikan peraturan 
perundang-undangan tentang penyelenggaraan pelayanan publik dan keterbukaan 
informasi publik. 

5. Mengembangkan dan memelihara sistem layanan pelayanan publik. 
6. Berinovasi dalam meningkatkan kemudahan persyaratan pelayanan, kemudahan 

prosedur/alur pelayanan, kesesuaian jangka waktu penyelesaian pelayanan, kesesuaian 

biaya pelayanan, kesesuaian produk pelayanan, kenyamanan sarana dan prasarana, 
kemudahan akses data BPS, respon petugas pelayanan, kemampuan petugas pelayanan, 
keberadaan fasilitas pengaduan, dan proses penanganan pengaduan. 

7. Penguatan SDM internal BPS dalam melakukan pembinaan kegiatan statistik untuk 
mendorong pengajuan rekomendasi kegiatan statistik. 
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8. Meningkatkan kolaborasi dan memaksimalkan sarana dalam proses penyelenggaraan 
pembinaan statistik ke K/L/D/I agar menumbuhkan kesadaran akan kewajiban  K/L/D/I 

dalam pengajuan rekomendasi kegiatan statistik. 
9. Optimalisasi setiap pertemuan/koordinasi Subject Matter internal BPS dengan K/L/D/I 

untuk peningkatkan pembinaan statistik ke K/L/D/I.  

10. Penguatan Implementasi Peraturan BPS Nomor 5 Tahun 2020 tentang Petunjuk Teknis 
Metadata Statistik. 

11. Melaksanakan sosialisasi dan pendampingan dalam penyusunan metadata sektoral dan 

khusus. 
12. Meningkatkan kolaborasi dalam  pengembangan aplikasi pengelolaan metadata statistik 

pada Sistem Indonesia Data Hub (INDAH). 

13. Meningkatkan kolaborasi Direktorat Diseminasi Statistik dengan Subject Matter BPS 
sebagai pembina data statistik dalam melakukan pembinaan statistik sectoral. 

14. Meningkatkan perencanaan anggaran pada proses pembinaan sektoral secara 

menyeluruh dari pusat, provinsi, dan kabupaten/kota. 
15. Melakukan optimalisasi strategi promosi digital melalui berbagai akun media sosial 

resmi BPS sebagai solusi promosi statistik di era digital. 

16. Melakukan pembinaan terhadap SDM, baik dari pihak BPS daerah maupun universitas, 
dalam rangka memenuhi kebutuhan layanan statistik pada akademisi melalui kegiatan 
Pojok Statistik di seluruh Indonesia. 
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Lampiran 1 Perjanjian Kinerja Direktorat Diseminasi Statistik 
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Lampiran 2 Sumber Daya Manusia Direktorat Diseminasi Statistik 

 
Jumlah Sumber Daya Manusia Direktorat Diseminasi Statistik Menurut  

Unit Kerja dan Jenjang Pendidikan, 2023 

 

Unit Kerja 

Jenjang Pendidikan  

Jumlah ≤ SMA DI–DIII DIV/S1 S2 S3 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

Direktur Diseminasi Statistik 2 3 46 36 -       87 
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Lampiran 3 Jadwal Kegiatan 

JADWAL KEGIATAN DIREKTORAT DISEMINASI STATISTIK, 2023 
 

KEGIATAN/SUB KEGIATAN/JENIS 
BELANJA/RINCIAN BELANJA 

Kegiatan 2023 

Trw I Trw II Trw III Trw IV 

an eb ar pr ei un ul gt ep kt ov es 

(1) 
2) 3) 4) 5) 6) 7) 8) 9) 10) 11) 12) 13) 

Fungsi Rujukan Statistik 

Pembinaan Statistik: Workshop metadata 

Kementerian/Lembaga 

Pembinaan Statistik: Evauasi penyelenggaraan Statistik sektoral 

Internalisasi pemberian rekomendasi 

Pengembangan SDM: compaling national metadata for the SDGs 

Sosialisasi perban 5 tahun 2020 



 

 
 
 
  
 

 
PA
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KEGIATAN/SUB KEGIATAN/JENIS 
BELANJA/RINCIAN BELANJA 

Kegiatan 2023 

Trw I Trw II Trw III Trw IV 

an eb ar pr ei un ul gt ep kt ov es 

(1) 
2) 3) 4) 5) 6) 7) 8) 9) 10) 11) 12) 13) 

Penyusunan 4 modul 

Penyusunan draf juknis pemeriksaan data prioritas 

 

SKD 2023: Perencanaan 

SKD 2023: Perancangan dan penyusunan dokumen 

SKD 2023: Pelatihan petugas 

SKD 2023: Pengumpulan data 

SKD 2023: Pengolahan data SKD 2023 
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SKD 2023: Analisis hasil SKD 2023 

SKD 2023: Diseminasi hasil SKD 2023 

Internalisasi Kegiatan Fungsi Rujukan Statistik 

Fungsi Publikasi dan Kompilasi Statistik 

Penyusunan BRS dan publikasi Laporan Bulanan Data Sosial 

Ekonomi (LBDSE) 

Pemeliharaan dan Pengembangan Sistem  

Penyusunan Publikasi Statistik Indonesia 2023 

Penyusunan Publikasi Statistik Indonesia Dalam Infografis 2023 
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Pengembangan SDM untuk Peningkatan Perwajahan Publikasi 

Bimbingan Teknis Penggunaan Software Adobe Creative Cloud 

Evaluasi Publikasi Daerah Dalam Angka (DDA) 

Pengadaan Akun Berlangganan Desain Grafis 

Penyusunan Draft Pedoman Pembuatan Publikasi 

Pengembangan SDM SIMBRS 

Fullboard Evaluasi Statistik Indonesia 2023 dan Persiapan 
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Penyusunan Statistik Indonesia 2023  

Evaluasi Pemanfaatan Adobe CC 2023 

Penyusunan Buku Katalog Publikasi 2023 

Pelatihan Penggunaan Software Adobe CC 

Fungsi Layanan dan Promosi Statistik 

Promosi Statistik melalui Pameran 

Promosi Statistik melalui Media Sosial 

Promosi Statistik Rilis Hasil Sensus Penduduk 2020 Lanjutan 

Pembentukan Pojok Statistik 
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Pengembangan SDM 

Penyusunan Pedoman Pojok Statistik 

Pengadaan Belanja Sarana Promosi 

Pengadaan Media Promosi 

   Layanan email bpshq 

Manajemen Tabel Subject Matter 

Evaluasi Webmaster 
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Adaptasi Classification of Statistic Activities (CSA) pada master 
subjek di website BPS 

Pemeliharaan Website Sensus 

Pengembangan Web API BPS 

Pengembangan Aplikasi Allstats 

Pengembangan website PPID BPS 

Pengembangan Aplikasi BPS-News 

Manajemen Monitoring Konten Website 
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Pengembangan Landing Page SPLF dan ST2023 

Pengembngan SDM untuk meningkatkan kualitas sistem website : 
Orang Data Mining 

Analisis dan Evaluasi Perwajahan Baru Website BPS 

Manajemen Konten Website Selindo Untuk Mesin Pencarian 
Website 

Pengembangan Landing Page Regsosek 

Layanan Data dan Informasi Statistik  

(Konsultasi dan Pembelian Publikasi Cetakan/Publikasi 
Elektronik/Data Mikro/Peta Digital Wilkerstat) 

Layanan email pst, silastik dan lps 
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Integrasi e-meterai dengan Silastik 

Perjadin evaluasi layanan data dan informasi statistik 

Pembahasan/reviu PP PNBP dengan Ditjen PNBP 

Pengembangan Fitur Silastik (backend)  

Pengembangan Fitur Silastik (frontend) 

Pengembangan Fitur Transdata 

Pengadaan Meterai 
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Pengembangan SDM Untuk Peningkatan Kualitas Layanan Publik 

Proses administrasi Pokja 

Fungsi Perpustakaan dan Dokumentasi Statistik 

Pengembangan Layanan Perpustakaan pada Pelayanan Statistik 

Terpadu (PST) 

 

 

Pemeliharaan dan Reproduksi Koleksi Perpustakaan 

 

 

Sensus Koleksi Pustaka sebagai Aset Barang Milik Negara 
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Relayouting Ruang Pelayanan Statistik Terpadu (PST) BPS 

 

 

Perubahan Perka BPS No. 78 Tahun 2020 tentang Standar 

Pelayanan Statistik Terpadu (PST) di Lingkungan BPS 

 

 

Penyelenggaraan Evaluasi dan Review Standar Pelayanan PST BPS 

Provinsi 

 

 

Pembinaan Unit Pelayanan Statistik Terpadu (PST) BPS 

Provinsi/Kabupaten/Kota 

 

 

Penyelenggaraan Dissemination Statistics Award kepada Unit 

Penyelenggara dan Unit Pendukung kegiatan Diseminasi Statistik 

BPS 
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Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik 

 

 

 
Keterangan:  

: Rencana 

: Realisasi 

: Tidak terealisasi 

 


