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KATA PENGANTAR 

 

 
Puji dan syukur kehadirat Allah Subhanahu Wata’ala atas rahmat dan karunia-Nya 

sehingga laporan Diseminasi dan Metadata Statistik ini dapat disusun dan diselesaikan dengan 

baik. 

Laporan ini disusun sebagai wujud transparansi, akuntabilitas, serta komitmen kami 

dalam menyampaikan informasi statistik yang akurat, relevan, dan mudah diakses oleh 

masyarakat luas. Diseminasi statistik bertujuan untuk memastikan bahwa data yang dihasilkan 

dapat dimanfaatkan secara optimal oleh berbagai pihak, termasuk pemerintah, akademisi, 

pelaku usaha, dan masyarakat umum.  

 

Kami menyadari bahwa dalam penyusunan laporan ini masih terdapat keterbatasan. 

Oleh karena itu, kritik dan saran yang konstruktif dari berbagai pihak sangat kami harapkan demi 

penyempurnaan laporan ini di masa mendatang. 

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah membantu 

dalam penyusunan laporan ini, baik melalui kontribusi data, analisis, maupun masukan yang 

bermanfaat. Semoga laporan ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak yang 

membutuhkan informasi statistik yang terpercaya dan relevan. 

 

    Bandar Lampung, Januari 2024 

  Kepala BPS Kota Bandar Lampung 

                   
               Akhmad Nasrudin 
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BAB I. PENDAHULUAN 
 
 
1.1 Latar Belakang 

Badan Pusat Statistik (BPS) merupakan Lembaga Pemerintah Non-Kementerian yang 

memiliki peran untuk menyebarluaskan hasil kegiatan statistik yang diperolehnya dan 

menyediakan data bagi pemerintah dan masyarakat. Pesan ini dituangkan dalam visi BPS 

sebagai pelopor data statistik terpercaya untuk semua. Penjabaran visi ini secara tegas 

dicantumkan pada salah satu misinya yaitu meningkatkan kualitas pelayanan informasi 

statistik bagi semua pihak. 

Sesuai dengan UU No.25 tahun 2009 tentang Pelayanan Publik, maka yang disebut 

sebagai pelayanan publik adalah kegiatan atau rangkaian kegiatan dalam rangka pemenuhan 

kebutuhan pelayanan sesuai dengan peraturan perundang-undangan bagi setiap warga 

negara dan penduduk atas barang, jasa, dan/atau pelayanan administratif yang disediakan 

oleh penyelenggara pelayanan publik. Sedangkan pelaksana pelayanan publik adalah pejabat, 

pegawai, petugas, dan setiap orang yang bekerja di dalam organisasi penyelenggara yang 

bertugas melaksanakan tindakan atau serangkaian tindakan pelayanan publik, di mana 

penyelenggara berkewajiban memberikan pelayanan yang berkualitas sesuai dengan asas 

penyelenggaraan pelayanan publik. 

Sesuai dengan perannya sebagai penyedia data bagi pemerintah dan masyarakat, BPS 

ikut menjadi salah satu penyelenggara pelayanan publik. Melalui Direktorat Diseminasi 

Statistik, BPS menyelenggarakan peningkatan produk dan layanan BPS yaitu Pelayanan Statistik 

Terpadu (PST), Website, dan Advance Release Calendar (ARC). Melalui PST, BPS memberikan 

layanan satu pintu (one gate service) kepada setiap pengunjung yang datang. Website yang 

merupakan sarana sajian data secara online bagi pengguna data disediakan untuk 

meningkatkan kualitas pelayanan, sedangkan ARC dan berbagai standarisasi menjadi jaminan 

kepastian waktu terbit dan jaminan keseragaman kualiatas publikasi yang diterbitkan sebagai 

salah satu bentuk sajian data bagi pengguna. 

Monitoring dan evaluasi pelayanan yang diselenggarakan BPS melalui PST perlu dilakukan guna 

meningkatkan kualitas data dan informasi statistik serta kualitas pelayanan yang diberikan. Salah satu 

upaya yang dilakukan BPS adalah menyelenggarakan Survei Kebutuhan Data (SKD).    
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Untuk dapat melayani kebutuhan desentralisasi perlu diupayakan peningkatan data 

DDA baik dari segi kuantitas maupun kualitas serta frekuensinya. Karena perumusan 

kebijakan, pembuatan rencana, pemantauan, dan evaluasi ada di tangan pemda 

kabupaten/kota maka data yang diperlukan adalah data tentang wilayah lebih rendah yaitu 

kecamatan dan desa. Data yang berasal dari administrasi sektor-sektor tersedia sepanjang 

tahun, sehingga sebagian dari isi DDA adalah data sektoral. 

 

1.2 Tujuan dan Sasaran 

Tujuan dari kegiatan diseminasi statistik ini adalah 

a. Terwujudnya misi BPS dalam meningkatkan kualitas pelayanan informasi statistik 

bagi semua pihak. 

b. Mengakomodir kebutuhan konsumen data agar dapat tercapai dan terpenuhi 

dengan lebih cepat, lebih mudah, dan lebih efisien. 

 
Sasaran yang ingin dicapai adalah terakomodirnya kebutuhan konsumen data secara 

lebih cepat, lebih mudah, serta lebih efisien, karena seluruh jenis layanan data terpaket dalam 

bentuk PST maupun secara online melalui website. 

 
1.3 Cakupan 

Kegiatan diseminasi statistik ini mencakup penyusunan Publikasi Kota Bandar 

Lampung Dalam Angka 2024, Kecamatan Dalam Angka 2024, kegiatan Pelayanan Statistik 

Terpadu (PST), Website, Advance Release Calendar (ARC) BPS Kota Bandar Lampung, Rilis 

Berita Resmi Statistik (BRS), dan Aplikasi Digital (Indikator Strategis Kota Bandar Lampung). 

 

1.4 Jadwal Kegiatan 

Untuk kegiatan PST merupakan kegiatan sepanjang tahun tergantung pada pengguna 

data yang datang langsung ke PST BPS. Sementara untuk kegiatan website dan ARC sudah 

terjadwal dalam kegiatan updating-nya. 
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BAB II. PELAKSANAAN 
KEGIATAN 

 
 
2.1 Pelayanan Statistik Terpadu (PST) 

Pelayanan Statistik Terpadu merupakan pelayanan yang didasarkan pada efisiensi dan 

efektivitas pelayanan dengan memadukan berbagai unit yang tersebar namun berhubungan 

satu dengan lainnya. Dengan adanya PST ini, selain akan meningkatkan kualitas pelayanan 

informasi statistik, diharapkan akan terwujud tertibnya tata kelola data pengunjung dan 

pustaka.  

Dalam rangka meningkatkan kualitas layanan, sejak pertengahan tahun 2022 

diluncurkan layanan “SIADIN”, Siadin = Silahkan Tanya Data Online merupakan salah satu 

inovasi dari BPS Kota Bandar Lampung untuk menjawab tantangan zaman, dimana 

penggunaan teknologi komunikasi menjadi keniscayaan, terlebih sejak pandemi Covid19 

merebak. Layanan Konsultasi Statistik dan Rekomendasi Statistik dapat dilakukan melalui 

online. 

Selain itu telah diluncurkan link untuk membantu pengguna data memperoleh data khusus 

berupa link dengan nama s.bps.go.id/digital1871. DIGITAL = Indikator Strategis Kota Bandar 

Lampung yang memuat pintasan data indikator strategis dan tampilan data dalam dashboard 

interaktif. 

a. Kelengkapan Infrastruktur 

Terdapat 2 unit PC. Disediakan pula jalur untuk pengguna disabilitas 

b.  Penggunaan Sistem Aplikasi PST 

Aplikasi PST sudah tersedia dan berbasis web. 

c. Kelengkapan Interior 

Sudah terpasang backdrop (papan pengenal) PST, Aplikasi Sivitas (Sistem Integrasi 

Tamu Virtual & Pengelolaan Akses) , poster maklumat pelayanan, tata tertib 

pengunjung, poster data strategis, poster konsep data strategis, tarif nol rupiah, 

tarif PNBP. Selain itu, disediakan kotak saran sebagai bahan evaluasi PST BPS Kota 

Bandar Lampung. 

d. Ragam Layanan yang Terpadu 

Selain pustaka tercetak, juga tersedia pustaka digital. PST BPS Kota Bandar Lampung 
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juga melayani konsultasi statistik, website, live chat, rekomendasi statistik (aplikasi 

romantik.bps.go.id, serta layanan dan layanan penjualan dengan PNBP. 

e. Perlengkapan lain PST 

Perlengkapan pelayanan statistik lainnya yaitu standing banner infografis data 

strategis, leaflet data-data strategis Kota Bandar Lampung, dan komik seru mengenal 

statistik. 

f. Pengguna Data Statistik 

Dinas atau Instansi yang paling banyak menggunakan data BPS (Data-data strategis) 

a. Bapperida 

b. Dinas Tenaga Kerja 

c. Dinas Kominfo 

d. Dinas Perindustrian 

e. Dinas Perdagangan 

f. Polresta 

g. Dinas Kelautan dan Perikanan 

h. Bagian Tata Pemerintahan 

i. Dinas Pendidikan 

j. Dinas Koperasi dan UMKM 

k. Badan Pertanahan Nasional 

l. Kecamatan (Kecamatan Dalam Angka) 

Sebagai penunjang kelengkapan di PST ini, maka dicetak leaflet, standing banner data- 

data strategis, banner background PST sesuai dengan anggaran yang telah disediakan. 

Tabel 1. Jumlah Kunjungan Langsung di PST BPS Kota Bandar Lampung, 2024 

No Bulan Jumlah Kunjungan Langsung 

1 Januari 2 

2 Februari 4 

3 Maret 4 

4 April 4 

5 Mei 4 

6 Juni 2 

7 Juli 4 

8 Agustus 4 

9 September 1 
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10 Oktober 3 

 

2.2 Website 

Website BPS memiliki peranan yang sangat penting dalam mendiseminasikan 

informasi statistik kepada masyarakat pengguna informasi statistik. Melalui media ini para 

pengguna dapat dengan bebas mengakses website kapan saja. Walaupun para pengguna ini 

bisa menggunakan media surat maupun email untuk meminta layanan tanpa harus datang, 

tetapi media website ini memiliki kelebihan dengan layanannya yang real time. Pada tahun 

2024 ini, sudah dirilis website dengan tampilan baru. Website BPS Kota Bandar Lampung 

beralamatkan di http://bandarlampungkota.bps.go.id. 

Konten website terus dilengkapi, baik kelengkapan series tahun maupun penambahan 

subjek baru pada tabel dinamis dan juga tabel statis. 

Hal diatas berdampak jumlah pengunjung yang mengakses website BPS Kota Bandar 

Lampung memperlihatkan peningkatan yang signifikan, sampai Bulan Juli 2024 sebanyak 

7.611 kunjungan. Dari gambar tabel dibawah dapat diketahui bahwa antusias kunjungan ke 

website BPS Kota Bandar Lampung pada tahun 2024 

Tabel 2. Jumlah Kunjungan Website BPS Kota Bandar Lampung, 2024 

No Bulan Jumlah Kunjungan Website 

1 Januari 2.385 

2 Februari 1.715 

3 Maret 1.911 

4 April 1.153 

5 Mei 6.791 

6 Juni 6.828 

7 Juli 7.611 

8 Agustus 3.628 

9 September 5.100 

10 Oktober 5.004 

 
 
 

http://bandarlampungkota.bps.go.id/
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2.3 Advance Release Calendar (ARC) 

Sejalan dengan agenda reformasi birokrasi BPS yaitu upaya peningkatan kualitas 

pelayanan publik yang salah satu agenda prioritasnya adalah pengembangan ARC/Senarai 

Rencana Terbit, maka penerapan sistem rencana terbit publikasi BPS dan penayangannya 

dalam website BPS menjadi satu keharusan. 

ARC di BPS Kota Bandar Lampung 2024 sebanyak 25 publikasi, dan semua terbit tepat waktu. 

Adapun judul ke 25 publikasi itu adalah : 
 
 

Tabel 3. Daftar ARC publikasi rilis website BPS Kota Bandar Lampung, 2024 
 
 

 
 

No. 

 
 

Judul Publikasi 

 
Periode 
Terbit 

 
 

Bahasa 

 
 

Tanggal Rilis 

 
 

Status 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

1 Kota Bandar Lampung Dalam Angka 2024 Tahunan Indonesia/Inggris 28 Februari 2024 Rilis 

2 Kecamatan Panjang Dalam Angka 2024 Tahunan Indonesia/Inggris 26 September 2024 Rilis 

3 Kecamatan Tanjung Karang Pusat Dalam Angka 2024 Tahunan Indonesia/Inggris 26 September 2024 Rilis 

4 Kecamatan Enggal Dalam Angka 2024 Tahunan Indonesia/Inggris 26 September 2024 Rilis 

5 Kecamatan Teluk Betung Selatan Dalam Angka 2024 Tahunan Indonesia/Inggris 26 September 2024 Rilis 

6 Kecamatan Bumi Waras Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

7 Kecamatan Sukabumi Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

8 Kecamatan Rajabasa Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

9 Kecamatan Teluk Betung Utara Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

10 Kecamatan Tanjung Karang Timur Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

11 Kecamatan Kedamaian Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

12 Kecamatan Kemiling Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

13 Kecamatan Way Halim Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

14 Kecamatan Teluk Betung Barat Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

15 Kecamatan Teluk Betung Timur Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

16 Kecamatan Langkapura Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

17 Kecamatan Tanjung Karang Barat Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

18 Kecamatan Kedaton Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

19 Kecamatan Labuhan Ratu Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

20 Kecamatan Tanjung Senang Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 

21 Kecamatan Sukarame Dalam Angka 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

26 September 2024 Rilis 
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22 Statistik Kesejahteraan Rakyat Kota Bandar Lampung 2024 Tahunan 
Indonesia/Inggris 

13 Desember 2024 Rilis 

23 
Produk Domestik Regional Bruto Kota Bandar Lampung 
Menurut Lapangan Usaha 2019-2023 

Tahunan 
Indonesia/Inggris 

4 April 2024 Rilis 

24 
Produk Domestik Regional Bruto Kota Bandar Lampung 
Menurut Pengeluaran 2019-2023 

Tahunan 
Indonesia/Inggris 

30 April 2024 Rilis 

Publikasi yang ada di ARC dapat diterbitkan tepat waktu sesuai dengan jadwal yang sudah 

ditetapkan sebelumnya. ARC ini dapat diakses di website pada menu publikasi dan didownload 

secara gratis. Selain publikasi ARC juga dirilis publikasi non ARC, yaitu : 

Tabel 4. Daftar ARC publikasi rilis website BPS Kota Bandar Lampung, 2024 
 

 
 

No. 

 
 

Judul Publikasi 

 
 

Bahasa 

 
 

Tanggal Rilis 

 
 

Status 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1 Hasil Pencacahan Lengkap Sensus Pertanian 2023 - Tahap II: 
Usaha Pertanian Perorangan (UTP) Peternakan Kota Bandar 
Lampung 

Indonesia/Inggris 9 Agustus 2024 Rilis 

2 Hasil Pencacahan Lengkap Sensus Pertanian 2023 - Tahap II: 
Usaha Pertanian Perorangan (UTP) Kehutanan Kota Bandar 
Lampung 

Indonesia/Inggris 16 Agustus 2024 Rilis 

3 Hasil Pencacahan Lengkap Sensus Pertanian 2023 - Tahap II: 
Usaha Pertanian Perorangan (UTP) Tanaman Pangan Kota 
Bandar Lampung 

Indonesia/Inggris 16 Agustus 2024 Rilis 

4 Hasil Pencacahan Lengkap Sensus Pertanian 2023 - Tahap II: 
Usaha Pertanian Perorangan (UTP) Hortikultura Kota Bandar 
Lampung 

Indonesia/Inggris 16 Agustus 2024 Rilis 

5 Hasil Pencacahan Lengkap Sensus Pertanian 2023 - Tahap II: 
Usaha Pertanian Perorangan (UTP) Perikanan Kota Bandar 
Lampung 

Indonesia/Inggris 23 Agustus 2024 Rilis 

6 Hasil Pencacahan Lengkap Sensus Pertanian 2023 - Tahap II: 
Usaha Pertanian Perorangan (UTP) Perkebunan Kota Bandar 
Lampung 

Indonesia/Inggris 
23 Agustus 2024 Rilis 

7 Analisis Hasil Survei Kebutuhan Data BPS Kota Bandar 
Lampung 2024 

Indonesia 
3 Desember 2024 Rilis 

8 Indikator Kesejahteraan Rakyat Kota Bandar Lampung 2024 
Indonesia 

20 Desember  2024 Rilis 

9 Statistik Daerah Kota Bandar Lampung 2024 
Indonesia 

27 September 2024 Rilis 

 
2.4 Publikasi 

Publikasi hasil kegiatan statistik menjadi salah satu faktor penting untuk mendukung dan 

meningkatkan kualitas pelayanan publik di BPS. 

a. Penyusunan publikasi Kecamatan Dalam Angka 2024 dilaksanakan oleh Tim Pengolahan, TI, 

dan Diseminasi. Data berdasarkan data-data sektoral dari berbagai kementrian, dinas/instansi. 

b. Penyusunan publikasi Kota Bandar Lampung Dalam Angka 2024 dilakukan oleh organik BPS. 

Target responden sebanyak 36 OPD/KL. Untuk kegiatan pengumpulan data di lapangan 

dilakukan oleh organik BPS Kota Bandar Lampung 
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Tabel 5. Daftar Dinas Instansi Kontributor Data Publikasi Kota Bandar Lampung Dalam 

Angka 2024 dan Petugas Pendataan 

 

No Dinas Instansi BLDA Petugas  

1 Badan Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota 
Bandar Lampung 

ACIP 

2 Pengadilan Agama Tanjung Karang INDRA 

3 Perusahaan Umum Listrik Negara Kota Bandar Lampung INDRA 

4 Dinas Koperasi dan Usaha Kecil Menengah Kota Bandar Lampung ANNE 

5 Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bandar Lampung IGO 

6 Dinas Perdagangan Kota Bandar Lampung ERIKA HS 

7 Bagian Pemerintahan Sekretariat Kota Bandar Lampung FAZA 

8 Sekretariat DPRD Kota Bandar Lampung FAZA 

9 Dinas Perumahan dan Pemukiman Kota Bandar Lampung ACIP 

10 Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Bandar Lampung IGO 

11 Dinas Lingkungan Hidup Kota Bandar Lampung INDRA 

12 Dinas Pariwisata Kota Bandar Lampung SASMA 

13 Dinas Pekerjaan Umum Kota Bandar Lampung INDRA 

14 Dinas Kesehatan Kota Bandar Lampung INDRA 

15 Dinas Sosial Kota Bandar Lampung ANNE 

16 Polresta Bandar Lampung SASMA 

17 Dinas Perindustrian Kota Bandar Lampung ERIKA HS 

18 Universitas Lampung KAISAR 
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19 Dinas Pertanian Kota Bandar Lampung SASMA 

20 PT. (Persero) Pelabuhan Indonesia II Cabang Panjang KAISAR 

21 Dinas Tenaga Kerja Kota Bandar Lampung ANGGI 

22 Perusahaan Daerah Air Minum Way Rilau Bandar Lampung ERWAN 

23 PT. Pos Indonesia Bandar Lampung ERWAN 

24 Dinas Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Kota Bandar 
Lampung 

ANGGI 

25 Dinas Kelautan dan Perikanan Kota Bandar Lampung ANNE 

26 Dinas Perhubungan Kota Bandar Lampung INDRA 

27 Pengadilan Negeri Tanjung Karang ARI 

28 OJK Provinsi Lampung ERIKA HS 

29 PT KAI Tanjungkarang ERWAN 

30 Badan Pengelola Pajak dan Retribusi Daerah Kota Bandar Lampung ACIP 

31 Dinas Pangan Kota Bandar Lampung ARI 

32 BKD Kota Bandar Lampung ANGGI 

33 Dinas Kepemudaan dan Olahraga Kota Bandar Lampung ARI 

34 Badan Penanggulangan Bencana Daerah IGO 

35 Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan Kota Bandar Lampung IGO 

36 Kemenag Kota Bandar Lampung FAZA 

 

Publikasi yang diterbitkan oleh BPS Kota Bandar Lampung pada tahun 2024 hanya tersedia 

dalam bentuk digital. Hal ini terkait dengan ketersediaan anggaran di BPS Kota Bandar 

Lampung 

 

2.5  Focus Group Discussion Penyusunan Publikasi Kota Bandar Lampung Dalam Angka 2024 

 
Kegiatan ini dilaksanakan dengan tujuan umum terwujudnya stastistik sektoral melalui publikasi 

daerah dalam angka yang layak  sebagai rujukan utama di daerah. Tujuan khusus adalah: 

• Meningkatkan motivasi instansi sektoral daerah untuk menghasilkan data yang berkualitas: 

akurat, lengkap, berkesinambungan, dan relevan. 
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• Meningkatkan pemanfaatan data sektoral dalam perumusan kebijakan pembangunan di 

daerah.

 
Melalui kegiatan ini diharapkan nantinya dapat diperoleh data sektoral 

OPD/Kementrian/Lembaga/BUMN berikut metadatanya yang telah memenuhi standar baku 

penyusunan yaitu sesuai dengan prinsip-prinsip Satu Data Indonesia. Kegiatan selama setengah hari 

efektif (halfday) pada tanggal 31 Januari 2024, dimulai pada pukul 07.30 – 12.30 WIB dan tempat 

pelaksanaan adalah Hotel Yunna  Bandar Lampung. Peserta dari kegiatan ini terdiri dari K/L/D/I 

sebagai berikut : 

Tabel 6. Daftar Peserta FGD Penyusunan Kota Bandar Lampung Dalam Angka 2024 

  

No. Dinas Instansi peserta FGD 

1 Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil Kota Bandar Lampung 

2 Polresta Bandar Lampung 

3 Pengadilan Negeri Tanjung Karang 

4 Badan Perencanaan Pembangunan, Riset, dan Inovasi Daerah (BPPRID) 

5 DISKOMINFO 

6 Pengadilan Agama Tanjung Karang 

7 Dinas Koperasi dan Usaha Kecil Menengah Kota Bandar Lampung 

8 Perusahaan Umum Listrik Negara Kota Bandar Lampung 

9 Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota Bandar Lampung 

10 Dinas Perumahan dan Pemukiman Kota Bandar Lampung 

11 Dinas Pertanian Kota Bandar Lampung 

12 Dinas Tenaga Kerja Kota Bandar Lampung 

13 Dinas Kelautan dan Perikanan Kota Bandar Lampung 

14 Dinas Pangan Kota Bandar Lampung 

15 Dinas Perindustrian Kota Bandar Lampung 

16 Dinas Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Kota Bandar Lampung 

17 Dinas Perhubungan Kota Bandar Lampung 

18 Universitas Lampung 

19 Perusahaan Daerah Air Minum Way Rilau Bandar Lampung 

20 PT. Pos Indonesia Bandar Lampung 

21 Dinas Kesehatan Kota Bandar Lampung 

22 Dinas Sosial Kota Bandar Lampung 

23 Badan Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Bandar Lampung 
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24 Dinas Perdagangan Kota Bandar Lampung 

25 Bagian Pemerintahan Sekretariat Kota Bandar Lampung 

26 Sekretariat DPRD Kota Bandar Lampung 

27 Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia Kota Bandar Lampung 

28 Dinas Lingkungan Hidup Kota Bandar Lampung 

29 Dinas Pariwisata Kota Bandar Lampung 

30 Dinas Pekerjaan Umum Kota Bandar Lampung 

31 Badan Pendapatan Daerah Kota Bandar Lampung 

32 Badan Penanggulangan Bencana Daerah 

 

Total peserta sebanyak 49 orang yang terdiri dari 17 peserta BPS dan 32 orang peserta dari K/L/D/I. Pembiayaan 

dalam kegiatan ini adalah sebagai berikut : 

Tabel 7 . Biaya yang disediakan untuk penyelenggaraan kegiatan  

FGD Penyusunan Kota Bandar Lampung Dalam Angka 2024 

 

Akun Rincian Volume Harga 
Satuan 

Jumlah (Rp) 

524114 FGD pembahasan data 

kabupaten/kota dalam 

angka 

49 O-H 87.041 4.265.000 

524114 Transport FGD 

pembahasan data 

kabupaten/kota dalam 

angka 

48 O-K 72.188 3.465.000 

 Jumlah 7.730.000 

 
 
 
 
 
 

Pelaksanaan kegiatan melibatkan kepanitiaan yang terdiri dari : 
 

1. Ketua Panitia    : Ari 
2. Ketua Administrasi, Acara, Konsumsi :  Henny 
3. Welcome Speech   : Pak Nasrudin 
4. Narasumber    :  Ari Rusmasari (Bandar Lampung Dalam Angka), 

   Rozi Jamain (Data Prioritas) 
                  Erika HS (Metadata) 
       Sasma (Survei Layanan Data PST 2023  semester 2) 
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       Shista (Moderator) 
5. Panitia Registrasi   : Anne, santi ari 
6. Administrasi    : Santi Ari 
7. Kompilasi Materi dan Sertifikat : Faza 
8. Notulensi    : Anggi  
9. Dokumentasi    : Vito, Sari Citra 
10. Dirigen     : Sasma 
11. Quiz dan Reward   : Kaisar dan Cita 
12. MC     : Erika Santi 
13. Doa     : Indra K 
14. Penerima Tamu    : Indra K, Ari, Henny, Sasma, Igo 
15. Asrot     : Faza, Vito 

 

Untuk kelancaran kegiatan, di setiap meja tamu dialokasikan petugas fasilitator untuk mendampingi 

selama pelaksanaan FGD. Hal ini dikarenakan materi yang dirasa cukup banyak sehingga lebih fokus 

jika ada fasilitator untuk memberikan pemahaman kepada peserta tentang statistik sektoral. 

Fasilitator-fasilitator tersebut antara lain : 

Meja 1 : Henny 

Meja 2 : Cita 

Meja 3 : April 

Meja 4 : Anggi  

Meja 5 : Citra 

       Meja 6 : Kaisar 

 

Mekanisme fasilitator menyampaikan 

1. data BLDA untuk dikoreksi kembali sebelum rilis, paraf 

2. evaluasi pelayanan/PST 

3. dokumen metadata statistik sektoral (dilampirkan dokumen metadata sebelumnya) 
 
Materi-materi yang disampaikan dalam acara ini yaitu 

1. Pemaparan “Bandar Lampung Dalam Angka dan Romantik” Ari   

2. Pemaparan “Kuesioner Daftar Data” Rozi Bapperida    

3. Pemaparan “Metadata Statistik” Erika HS     

4. Pemaparan “Evaluasi Pelayanan Statistik Terpadu” Sasma  
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Tabel 8. Jadwal Kegiatan 
 

 
 

Secara umum, tidak ditemui kendala permasalahan yang berarti. Hanya alokasi waktu paparan 

yang relatif singkat dirasakan masih kurang karena materi yang disampaikan relatif banyak.

 

2.6 Hasil Survei Kebutuhan Data 2024 

 

Secara umum, pelaksanaan SKD 2024 di PST BPS Kota Bandar Lampung berjalan dengan baik. Hal 

tersebut ditunjukkan dengan realisasi pengumpulan data yang memenuhi target, yaitu 146,67%.  Berdasarkan 
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hasil analisis SKD 2024, dapat diambil kesimpulan: 

1. Konsumen di PST BPS Kota Bandar Lampung didominasi oleh konsumen yang berasal dari 

PNS/TNI/POLRI (43,18%). 

2. Konsumen di PST BPS Kota Bandar Lampung cenderung menggunakan layanan yang menyediakan 

data dan informasi statistik dalam bentuk layanan datang langsung ke PST. Hal tersebut ditunjukkan 

dengan jenis layanan yang paling sering digunakan oleh konsumen di PST BPS Kota Bandar Lampung 

adalah layanan datang langsung ke PST (35,05%) dan website BPS/AllStatBPS (34,62%).  

3. Level dan periode data yang dicari oleh konsumen di PST BPS Kota Bandar Lampung sangat beragam. 

Level Kota Bandar Lampung merupakan level data yang paling banyak dicari oleh konsumen (70,83%). 

Sementara itu, periode tahunan merupakan periode data yang paling banyak dicari oleh konsumen 

(88,43%).  

4. Jenis data BPS dikelompokkan menurut ragam data, yaitu  

Tabel 9. Jenis Data Paling Banyak Dicari 

Ragam Data 
Jenis Data Paling Banyak Dicari 

Deskripsi 

(1) (2) 

Integrasi Pengolahan dan Diseminasi 
Statistik 

Metodologi Statistik 

Teknologi Informasi 

Statistik Sosial 

Kependudukan 

Ketenagakerjaan 

Kemiskinan 

Statistik Produksi 

Tanaman Pangan 

Perikanan 

Industri Mikro dan Kecil 

Statistik Distribusi 

Perdagangan 

Inflasi / Harga Konsumen 

Pariwisata dan Jasa-Jasa 

Neraca Wilayah dan Analisis Statistik 

PDRB menurut lapangan Usaha 

PDRB menurut Pengeluaran 

Indeks Pembangunan Manusia 

 

5. Kepuasan konsumen terhadap pelayanan di PST BPS Kota Bandar Lampung digambarkan melalui IKK. 

Nilai IKK terhadap pelayanan BPS Kota Bandar Lampung adalah 94,76. Artinya, kualitas pelayanan di 

PST BPS Kota Bandar Lampung sudah sangat memuaskan.  

 
2.7 Metadata Sektoral 2024 

 
Kegiatan statistik merupakan tindakan yang meliputi upaya penyediaan dan penyebarluasan data, upaya 

pengembangan ilmu statistik, dan upaya yang mengarah pada berkembangnya Sistem Statistik Nasional. 

Statistik sektoral merupakan statistik yang pemanfaatannya ditujukan untuk memenuhi kebutuhan instansi 
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tertentu dalam rangka penyelenggaraan tugas-tugas pemerintahan dan pembangunan yang merupakan tugas 

pokok instansi yang bersangkutan.  Sedangkan statistik khusus adalah statistik yang pemanfaatannya 

ditujukan untuk memenuhi kebutuhan spesifik dunia usaha, pendidikan, sosial budaya, dan kepentingan lain 

dalam kehidupan masyarakat yang penyelenggaraannya dilakukan lembaga, organisasi, perorangan, dan atau 

unsur masyarakat lainnya. 

 Kegiatan yang dicakup pada metadata statistik sektoral/khusus adalah kegiatan yang dilakukan 

dengan cara sensus, survei, atau kompilasi produk administrasi yang memiliki keluaran untuk dipublikasikan. 

 

a. Petugas pencacahan 

Untuk petugas pendataan metadata statistik sektoral ini merupakan koordinator pada saat pelaksanaan 

kegiatan Focus Group Discussion, masing-masing koordinator melakukan pembinaan sebanyak 5 sampai 

dengan 6 metadata statistik sektoral. OPD/Instansi yang mendapatkan pembinaan metadata statistik sektoral 

dapat langsung mengisikan kuesioner/dokumen pendataan secara langsung maupun tidak, OPD/Instansi 

dapat mengisikan setelah kegiatan selesai da diberikan waktu untuk pengisian selam 2 minggu setelah 

pembinaan dilakukan. 

Dalam kegiatan ini juga terdapat pengawas kegiatan adalah ketua tim pelaksanaan kegiatan Metadata 

Statistik Sektoral yaitu Ari Rusmasari (Fungsional Pranata Komputer Ahli Muda). 

 

b. Pelaksanaan pengumpulan data 

Dari dinas/instansi yang berkontribusi data di Kota Bandar Lampung Dalam Angka 2024, didapat sebanyak 14 

responden yang memiliki metadata kegiatan dan berhasil didata dengan status dokumen clean. Metadata 

Statistik Sektoral yang didata dan menghasilkan metadata statistik variabel dan indikator sebanyak 91 

Metadata Statistik. 

Rincian Metadata Statistik Variabel adalah sebagai berikut : 

 

No Nama Instansi/OPD Judul Metadata Statistik Variabel 

1 Dinas Pariwisata Kota Bandar Lampung 

Taman Wisata 

Hotel 

Restoran 

Rumah Makan 

2 
Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 

Kota Bandar Lampung 

Laba BUMD 

Retribusi Daerah 

Pajak Daerah 

3 
Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bandar 

Lampung 

Variebel-variabel Lainnya Sesuai Data Prioritas 

yang disepakati Forum Satu Data 
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Produksi Ikan Air Laut 

Siswa SD dan SMPP per Kecamatan 

4 
Sekretariat Daerah Bagian Tata Pemerintahan 

Kota Bandar Lampung 

RT 

Babinsa 

Lingkungan 

Babinkamtibmas 

5 Dinas Sosial Kota Bandar Lampung 

Anak Sebagai Korban Tindak Kekerasan 

Pemulung 

Orang dengan HIV/AIDS 

Anak dengan Kedisabilitasan 

Tuna Susila 

Penyandang Disabilitas 

Gelandangan 

Anak Terlantar 

Anak Jalanan 

Lanjut Usia Terlantar 

Korban Tindak Pidana Perdagangan Orang 

Anak yang Berhadapan Dengan Hukum 

Bekas Warga Binaan Pemasyarakatan 

Pengemis 

6 Dinas Lingkungan Hidup Kota Bandar Lampung 

Fasilitas Pengelolaan Sampah 

Timbulan Sampah 

Panjang Sungai 

7 
Dinas Pengendalian Penduduk dan Keluarga 

Berencana Kota Bandar Lampung 

Peserta KB Aktif 

Pasangan Usia Subur 

Peserta KB Baru 

8 Dinas Perindustrian Kota Bandar Lampung 

Industri Rumah Tangga 

Industri Menengah 

Industri Kecil 

9 Dinas Kesehatan Kota Bandar Lampung 

Kasus Hepatitis B 

Kasus HIV 

Tenaga Kesehatan 

Kasus Pneuomonia 

Kasus Tuberkulosis 
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Sarana Kesehatan 

10 Dinas Koperasi dan UKM Kota Bandar Lampung 

Koperasi Tidak Aktif 

Koperasi Aktif 

Rapat Anggota Tahunan 

11 Dinas Pangan Kota Bandar Lampung 

Rumah Tangga Tanpa Akses Air Bersih 

Sarana dan Prasarana Penyedia Pangan 

Penduduk 

Tenaga Kesehatan 

Rumah Tangga 

Penduduk dengan Status Kesejahteraan 

Terendah (penduduk dengan tingkat 

kesejahteraan pada desil 1) 

Desa dengan Sarana Transportasi Air atau Udara 

Namun Tidak Tersedia Angkutann Umum 

12 
Dinas Kepegawaian Daerah Kota Bandar 

Lampung 

Jumlah Pegawai Menurut Golongan 

Jumlah Pegawai Menurut Jabatan 

Jumlah Pegawai Menurut Usia 

Jumlah Pegawai Menurut Jenis Kelamin 

13 
Dinas Perumahan dan Pemukiman Kota Bandar 

Lampung 

Data Pengembang 

Data Perumahan 

14 
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kota Bandar Lampung 

Perizinan yang Diterbitkan 

 

 

Rincian Metadata Statistik Indikator adalah sebagai berikut : 

 

No Nama Instansi/OPD Judul Metadata Statistik Variabel 

1 Dinas Pariwisata Kota Bandar Lampung 

Jumlah Taman Wisata 

Jumlah Hotel 

Jumlah Restoran 

Jumlah Rumah Makan 

2 
Badan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah 

Kota Bandar Lampung 

PAD Kota Bandar Lampung 

3 Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Bandar Statistik Sektoral Kota Bandar Lampung Tahun 
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Lampung 2024 

4 
Sekretariat Daerah Bagian Tata Pemerintahan 

Kota Bandar Lampung 

Jumlah RT 

Jumlah Babinsa 

Jumlah Lingkungan 

Jumlah Babinkamtibmas 

5 Dinas Sosial Kota Bandar Lampung PMKS Kota Bandar Lampung 

6 Dinas Lingkungan Hidup Kota Bandar 

Volume Timbulan Sampah 

Jumlah Fasilitas Pengelolaan Sampah 

Panjang Sungai 

7 
Dinas Pengendaliaan Penduduk dan Keluarga 

Berencana Kota Bandar Lampung 

Drop Out 

Angka Pemakaian Kotrasepsi/ Contraceptive 

Prevalence Rate (CPR) 

Persentase Unmet Need Pelayanan Kesehatan 

8 Dinas Pangan Kota Bandar Lampung 

Rasio Jumlah Penduduk Per Tenaga Kesehatan 

Terhadap Kepadatan Penduduk 

Rasio Jumlah Sarana dan Prasarana Penyedia 

Pangan Terhadap Jumlah Rumah Tangga 

9 Dinas Perindustrian Kota Bandar Lampung Jumlah IKMRT 

10 Dinas Kesehatan Kota Bandar Lampung 

Persentase Orang dengan Resiko Terinfeksi HIV 

Angka Kesembuhan Pasien Tuberkulosis 

Jumlah Tenaga Kesehatan 

Persentase Penderita Pneumonia Balita 

Jumlah Sarana Kesehatan 

11 
Badan Kepegawaian Daerah Kota Bandar 

Lampung 

Data Kepegawaian 

12 
Dinas Perumahan dan Pemukiman Kota Bandar 

Lampung 

Jumlah Perumahan dan Pengembang di Kota 

Bandar Lampung 

13 Dinas Koperasi dan UKM Kota Bandar Lampung Data Keragaman Koperasi 

14 
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan 

Terpadu Satu Pintu Kota Bandar Lampung 

Jumlah Perizinan yang Diterbitkan 

 

c. Pelaksanaan pengolahan data 

Pelaksanaan kegiatan pengolahan dilakukan oleh staf dari Dinas Komunikasi dan Informasi Kota Bandar 

Lampung. Program pengolahan merupakan aplikasi online yang beralamatkan di indah.bps.go.id dengan 

username dan password yang unik untuk setiap kabupaten/kota. 
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BAB III. KENDALA DAN PEMECAHAN 
PERMASALAHAN 

 
 
3.1 Kendala 

Kendala yang ditemui yaitu: 

- Ruangan pelayanan relatif terbatas, dibutuhkan ruang pelayanan yang lebih luas agar dapat 

memberikan layanan dengan sarana prasarana yang lebih maksimal 

- Template DDA yang selalu berganti sehingga menyebabkan kesulitan dalam proses layouting. 

-  Kegiatan terintegrasi dengan penyusunan metadata sehingga waktu kegiatan terlalu singkat. 

- Kendala yang ditemui dalam kegiatan survei kebutuhan data yaitu kuesioner yang relatif rumit 

dan kurang sistematis membingungkan responden dalam pengisian. Oleh karena itu, petugas 

pencacahan harus lebih intensif membantu dalam pengisian kuesioner Survei Kebutuhan Data. 

- Monitoring proses pengumpulan data melalui CAWI yang diisi secara mandiri oleh responden 

perlu perhatian khusus. Mengingat terbatasnya rentang waktu pengumpulan data, petugas 

perlu mengingatkan dan memastikan bahwa responden yang telah ditargetkan dapat 

memahami kuesioner yang ada dan dapat mengisi kuesioner secara lengkap, sesuai SOP, dan 

tepat waktu. 

- Minimnya responden untuk moda PAPI dikarenakan pada tahun ini mayoritas responden 

melakukan permintaan dan layanan data/statistik melalui online seperti melalui website dan 

juga aplikasi SIADIN (Whatsapp Business PST BPS Kota Bandar Lampung) 

- Dalam survei metadata statistik sektoral/khusus, kesulitan yang dihadapi yaitu dalam hal 

identifikasi kegiatan di instansi terkait. Hal ini diatasi dengan menjelaskan secara detail maksud 

dan konsep kegiatan secara detail. Namun, masih terdapat juga instansi yang tidak dapat 

memberikan data secara lengkap. 

- Kendala dalam menentukan metadata statistik variabel dan metadata statistik indikator. 

 
 

3.2. Pemecahan Permasalahan 

- Untuk keterbatasan ruangan, sudah dilaporakan kepada pimpinan. Untuk sementara kegiatan 

rilis akan menggunakan ruangan laksasi/ruangan pengolahan. Kepada organik IPDS, diberikan 

penugasan rangkap menjadi petugas PST yang dalam menjalankan tugasnya harus dapat 
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mengelola publikasi dan menggunakan sistem katalog yang teroganisir. 

- Untuk dapat menyiapkan petugas yang siaga melayani pengunjung maka telah dibuatkan jadwal 

jaga organik BPS, agar dapat siaga memberikan layanan kepada pengunjung. 

 

- Layanan publik yang baik tidak hanya diwujudkan dari sisi adanya berbagai prosedur yang 

terencana dengan baik tetapi juga dari sisi petugas sebagai pemberi layanan. Sehingga, 

dibutuhkan petugas yang berkompeten dalam pelayanan data di PST. Demikian juga 

sarana prasarana yang menunjang seperti device khusus layanan (perangkat HP) juga 

peralatan untuk Rilis.  
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 BAB IV. PENUTUP 
 
 

Berbagai kegiatan baik diseminasi maupun metadata statistik di BPS Kota Bandar 

Lampung yang meliputi PST, website, ARC, publikasi, FGD Penyusunan Publikasi Kota Bandar 

Lampung Dalam Angka 2024, SKD 2024, dan metadata statistik sektoral, pada umumnya 

sudah berjalan dengan baik. Berbagai kegiatan di atas sebagai salah satu bentuk layanan prima 

BPS Kota Bandar Lampung kepada pihak eksternal. 
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LAMPIRAN 
 
 

Kelengkapan PST 
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Tampilan WEBSITE 
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Advance Release Calendar 
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Publikasi Daerah Dalam Angka 
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Focus Group Discussion Kota Bandar Lampung Dalam Angka 2024 
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Survei Kebutuhan Data 2024 
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Metadata Statistik Sektoral 2024 
 

 
 
 

 


