LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR

BPS KABUPATEN MUNA
PERIODE : JANUARI 2024

Tanggal Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) Media Status Penanganan
Konsultasi . Konsultasi
No dan PenNgiT;ng N°H";°r Ringkasan 123 |4|5 |6 |78 dan E:;:g Selesai
Pengaduan Pengaduan
(1) (2) (3) (4) (5) (6) | (7) | (8) | (9) | (10) | (11) | (12) | (13) (14) (15) (16)
Tidak
29 Januari . . . Langsung
1 Anonim Anonim Permintaan Data v '
2024 (SPAN-
LAPOR)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

NIP 198601252009021004




LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR

BPS KABUPATEN MUNA

PERIODE : FEBRUARI 2024

Tanggal . Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) Ll . Status
Konsultasi . Konsultasi Penanganan
No Ringkasan
dan Nama Nomor 1| 2 3|4 5 6 2 8 dan Dalam Selesai
Pengaduan Pengunjung HP Pengaduan | Proses
(1) (2) (3) (4) (5) (6) | (7) | (8) | (9) (10) (11) | (12) | (13) (14) (15) (16)
Tidak
2 Februari . . ) ) Langsung
1 Anonim Anonim Konsultasi & Rekomendasi Vv Vv
2024 (SP4N-
LAPOR)
Tidak
28 Februari . ) . Langsung
2 Anonim Anonim Permintaan Data ' '
2024 (SP4N-
LAPOR)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

NIP 198601252009021004




LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR
BPS KABUPATEN MUNA
PERIODE : MARET 2024

Tanggal . Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) Ll . Status
Konsultasi . Konsultasi Penanganan
No Ringkasan
dan Nama Nomor 1 213 |4 5 6 7 8 dan Dalam Selesai
Pengaduan Pengunjung HP Pengaduan | Proses
(1) (2) (3) (4) (5) (6) | (7) | (8) | (9) (20) (11) | (12) | (13) (14) (15) (16)
Tidak
6 Maret . . . Langsung
1 Anonim Anonim Permintaan Data ' v
2024 (SP4AN-
LAPOR)
Tidak
8 Maret . . . Langsung
2 Anonim Anonim Permintaan Data ' '
2024 (SP4N-
LAPOR)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

1 April 2024

aten Muna,

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

Badan Pusat Statistik

NIP 198601252009021004




LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR
BPS KABUPATEN MUNA
PERIODE : APRIL 2024

Tanggal . Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) Ll . Status
Konsultasi . Konsultasi Penanganan
No Ringkasan
dan Nama Nomor 11213 |a 5 6 2 8 dan Dalam Selesai
Pengaduan Pengunjung HP Pengaduan | Proses
(1) (2) (3) (4) (5) (6) | (7) | (8) | (9) (10) (11) | (12) | (13) (14) (15) (16)
Tidak
25 April . ) . Langsung
1 Anonim Anonim Permintaan Data v \
2024 (SP4N-
LAPOR)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

NIP 198601252009021004




LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR
BPS KABUPATEN MUNA
PERIODE : MEI 2024

Tanggal . Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) Ll . Status
Konsultasi . Konsultasi Penanganan
No Ringkasan
dan Nama Nomor 11213/!a 5 6 2 8 dan Dalam Selesai
Pengaduan Pengunjung HP Pengaduan | Proses
(1) (2) (3) (4) (5) (6) | (7) | (8) | (9) (10) (11) | (12) | (13) (14) (15) (16)
Tidak
. . . . Langsung
1 6 Mei 2024 Anonim Anonim Permintaan Data Vv '
(SPAN-
LAPOR)
Tidak
. . . . Langsung
2 7 Mei 2024 Anonim Anonim Permintaan Data Vv v
(SPAN-
LAPOR)
Tidak
20 Mei . . . Langsung
3 Anonim Anonim Permintaan Data Vv Vv
2024 (SP4AN-
LAPOR)
Tidak
4 21 Mei Anoni A ) b it Dat J Langsung J
nonim ermintaan Data
2024 nonim (SPAN-
LAPOR)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

NIP 198601252009021004



LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR
BPS KABUPATEN MUNA
PERIODE : JUNI 2024

Tanggal . Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) s . Status
Konsultasi . Konsultasi Penanganan
No Ringkasan
dan Nama Nomor 11213 a 5 6 2 8 dan Dalam Selesai
Pengaduan Pengunjung HP Pengaduan | Proses
(1) (2) (3) (4) (5) (6) | (7) | (8) | (9) (10) (11) | (12) | (213) (14) (15) (16)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

NIP 198601252009021004




LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR
BPS KABUPATEN MUNA
PERIODE : JULI 2024

Tanggal . Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) Ll . Status
Konsultasi . Konsultasi Penanganan
No Ringkasan
dan Nama Nomor 112131 a 5 6 2 8 dan Dalam Selesai
Pengaduan Pengunjung HP Pengaduan | Proses
(1) (2) (3) (4) (5) (6) [ (7) | (8) | (9) (10) (11) | (12) | (13) (14) (15) (16)
Tidak
1 . . . . Langsung
24 Juli 2024 Anonim Anonim Permintaan Data v \
(SP4N-
LAPOR)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

NIP 198601252009021004




LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR
BPS KABUPATEN MUNA
PERIODE : AGUSTUS 2024

Tanggal . Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) s . Status
Konsultasi . Konsultasi Penanganan
No Ringkasan
dan Nama Nomor 11213 a 5 6 2 8 dan Dalam Selesai
Pengaduan Pengunjung HP Pengaduan | Proses
(1) (2) (3) (4) (5) (6) | (7) | (8) | (9) (10) (11) | (12) | (13) (14) (15) (16)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

NIP 198601252009021004




LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR
BPS KABUPATEN MUNA
PERIODE : SEPTEMBER 2024

Tanggal . Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) Ll . Status
Konsultasi . Konsultasi Penanganan
No Ringkasan
dan Nama Nomor 112134 5 6 2 8 dan Dalam Selesai
Pengaduan Pengunjung HP Pengaduan | Proses
(1) (2) (3) (4) (5) (6) | (7) | (8) | (9) (10) (11) | (12) | (13) (14) (15) (16)
Tidak
26
1 . . . Langsung
September Anonim Anonim Permintaan Data v (SPAN \
2024
LAPOR)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

NIP 198601252009021004




LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR
BPS KABUPATEN MUNA
PERIODE : OKTOBER 2024

Tanggal . Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) s . Status
Konsultasi . Konsultasi Penanganan
No Ringkasan
dan Nama Nomor 11213/ a 5 6 2 8 dan Dalam Selesai
Pengaduan Pengunjung HP Pengaduan | Proses
(1) (2) (3) (4) (5) (6) | (7) | (8) | (9) (10) (11) | (12) | (13) (14) (15) (16)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

NIP 198601252009021004




LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR
BPS KABUPATEN MUNA
PERIODE : NOVEMBER 2024

Tanggal . Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) Ll . Status
Konsultasi . Konsultasi Penanganan
No Ringkasan
dan Nama Nomor 11213/ a 5 6 2 8 dan Dalam Selesai
Pengaduan Pengunjung HP Pengaduan | Proses
(1) (2) (3) (4) (5) (6) | (7) | (8) | (9) (10) (11) |(12) | (13) (14) (15) (16)
1 Tidak
1 . . . Langsung
November Anonim Anonim Permintaan Data v (SPAN \
2024
LAPOR)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

NIP 198601252009021004




LAPORAN MONITORING DAN EVALUASI PENANGANAN KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT MELALUI SP4AN-LAPOR
BPS KABUPATEN MUNA
PERIODE : DESEMBER 2024

Tanggal . Data Pelapor Klasifikasi Konsultasi & Pengaduan *) s . Status
Konsultasi . Konsultasi Penanganan
No Ringkasan
dan Nama Nomor 11213/ a 5 6 2 8 dan Dalam Selesai
Pengaduan Pengunjung HP Pengaduan | Proses
(1) (2) (3) (4) (5) (6) | (7) | (8) | (9) (10) (11) | (12) | (13) (14) (15) (16)

*) 1.Persyaratan, 2.Prosedur Pelayanan, 3.Waktu Pelayanan, 4.Biaya/Tarif Pelayanan, 5.Produk Pelayanan, 6.Kompetensi Pelaksana Layanan, 7.Perilaku Pelayanan, 8.Sarana dan Prasarana

Leman Jaya, S.ST., M.Si.

NIP 198601252009021004




