? BADAN PUSAT STATISTIK
PROVINSI SUMATERA SELATAN

Layanan
Pengaduan BPS

G Melalui Whistle Blowing System pada link
webapps.bps.go.id/pengaduan

Menyampaikan langsung ke SPAN-LAPOR
pada link lapor.go.id

Melalui Email diseminasil600@bps.go.id atau
Whatsapp/SMS : 0813-3378-3485
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apten Anwar Sastro No.1171, Palembang

Mengisi komentar pengaduan pada kotak
pengaduan di Pelayanan Statistik Terpadu
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Layanadn
Pengaduan

Ada keluhan/saran
perbaikan layanan

oublik di BPS Provinsi 9
Sumatera Selatan ? b




“ Pelayanan
Statistik
y Terpadu

Tahapan Penyelesaian Pengaduan Q

o Tulis laporan pengaduan

e Proses verifikasi

Proses tindak lanjut

Proses beri tanggapan

Selesai




Testimonial !

#SahabatData

Apakah informasi yang kami sampaikan membantu
#SahabatData ? Eitss.. Jangan lupa juga share
pendapat kamu di setiap kolom “feedback” inovasi
layanan kami, kasih nilai terbanyak terkait
kepuasan pelayanan publik di Badan Pusat Statistik
Provinsi Sumatera Selatan yaa !l

sumsel.bps.go.id



