BERITA ACARA PENERIMA KOMPENSASI LAYANAN
PADA PELAYANAN STATISTIK TERPADU (PST)
BPS KABUPATEN WONOGIRI

| Pada hari ini Senintanggal Satwbulan April tahun Dua Ribu Dua Puluh Empat, Saya yang
bertanda tangan djbawah ini ;

"1. Pihak Péftama :  Nur Isa Pratowo
Ketua Tim IPDS

BPS Kabupaten Wonogiri
2. Pihak Kedua :  Rahmad Iswanto

Kepata BPS Kabupateh Wonugiti

Selanjutnya, Pihak Pertama menyampaikan pelaporan hasil evaluasi kinerja pelayanan publik PST
BPS Kabupaten Wonogiri, sebagai berikut :
1. Telah melakukan pengawasan pada kegiatan: Pelayanan Statistik Terpadwe (PST) pada -
- triwulan.l tahyn 2024.dengan. hésil tidak ada pelayanan Yang tidak sesuai dengan prosedur
pelayanan ; '
2. Berdasarkan hasil Evaluasi pada periode bulan Januari - Maret 2024 penerima kompensasi
layanan karena ketidaksesuaian prosedur sebanyak 0 (nol).
Demikian, berita acara ini dibuat dengan sebenar-benarnya sesuai dengan standar

pelayanan PST BPS Kabupaten Wonogiri.

Mengetahui
Kepala Badap Pusat Statistik
Ketua Tim Kerja IPDS . gnogiri

Nur Isa Pratowo


https://v3.camscanner.com/user/download

BERITA ACARA EVALUASI PENANGANAN PENGADUAN DAN PELAYANAN

PELAYANAN STATISTIK TERPADU BPS KABUPATEN WONOGIRI
PERIODE JANUARI - MARET 2024

Pada hari ini Senin tanggal Satu bulan April tahun Dua Ribu Dua Puluh Empat, kami Tim

Satuan Tugas Penanganan Pengaduan Badan Pusat Statistik Kabupaten Wonogiri, telah
melakukan Evaluasi Penanganan Pengaduan dan Pelayanan periode Bulan Januari - Maret 2024
dengan hasil sebagai berikut :

1.

Banyaknya pengaduan yang diterima Pelayanan Statistik Terpadu BPS Kabupaten
Wonogiri selama periode Bulan Januari -April sebanyak 0 (nol) pengaduan

Pengaduan dirinci menurut bulan pengaduan

- Bulan Januari 2024 tidak terdapat pengaduan

- Bulan Februari 2024 tidak terdapat pengaduan

- Bulan Maret 2024 tidak terdapat pengaduan

Pengaduan dirinci menurut jenis pengaduan :

- Layanan PST sebanyak 0 (nol) pengaduan

- Non Layanan PST tidak terdapat pengaduan

Seluruh pengaduan yang masuk sejumlah 0 (nol) pengaduan tersebut sudah
ditindaklanjuti.

Daftar Pengaduan, jawaban dan tindaklanjut terlampir

Demikian Berita Acara Evaluasi Penanganan Pengaduan dan Pelayanan PST BPS

Kabupaten Wonogiri ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Sekretariat Tim
Satuan Tugas Penanganan Pengaduan
Badan Pusat Statistik Kabupaten Wonogiri
Ketua,

e

Kurniawan Dwi Nugroho
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BERITA ACARA EVALUASI KOMPENSASI LAYANAN
PELAYANAN STATISTIK TERPADU (PST) BPS KABUPATEN WONOGIRI
PERIODE JANUARI - MARET 2024

Pada hari ini, Senin tangal Satu bulan April tahun Dua Ribu Dua Puluh Empat, kami Tim
Pelayanan Statistik Terpadu (PST) BPS Kabupaten Wonogiri telah melakukan evaluasi
kompensasi layanan periode Bulan Januari — Maret 2024 dengan hasil sebagai berikut :

1. Banyaknya pengaduan yang berkaitan dengan ketidaksesuaian prosedur layanan yang

berakibat pada pemberian kompensasi pada pengguna layanan selama periode Januari
- Maret 2024

- Bulan Januari : Tidak ada kompensasi layanan
- BulanFebruari : Tidak ada kompensasi layanan
- Bulan Maret : Tidak ada kompensasi layanan
2. Jumlah pengaduan yang berakibat pada pemberian kompensasi layanan sebanyak 0
(nol) kejadian telah dilaporkan dan ditindaklanjuti.
Demikian Berita Evaluasi Kompensasi Layanan Pelayanan Statistik Terpadu (PST) BPS
Kabupaten Wonogiri ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Wonogiri, 1 April 2024
Ketua Tim IPDS

Nur Isa Pratowo
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DAFTAR H-—w.Zh&PUCE DAN JAWABAN/TINDAK LANJ UT YANG SUDAH DIBERIKAN
PELAYANAN STATISTIK TERPADU BPS KABUPATEN WONOGIRI
* Periode Bulan Janpari - Maret 2024

No. Tanggal Nama " Email Hp , Jenis Isi Pengaduan | Jawaban/Tindak
’ . . Pengaduan . Larijut
1. NIHIL NIHIL _ NIHIL NIHIL NIHIL . NIHIL. | NIHIL

Sumber: rekap pengaduan dari berbagai sumber pengaduan (W4, email, website pengaduan, website SPAN lapor, social media BPS Kab Wonogiri)
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