
18.c.K FASILITAS SARANA LAYANAN KELOMPOK RENTAN 

No Fasilitas Bukti Dukung 

Fasilitas Wajib 

1 Kursi 
roda/tongk
at/kruk 

 

 
 

 
 

2  Pintu 
masuk yang 
mudah 
diakses 
 

 

 
 



3 Step/Lobby
/Ramp/ 
Jalan 

 

 
 

 
 

 
 
 



 Lift Khusus 
Braile yang 
dilengkapi 
petunjuk 
tombol 
huruf dan 
angka Braile 

 

 
 

 
 
 
 
 



 

 
 

 Toilet 
Khusus 

 

 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 



 

\  
 

 Loket 
khusus  

 

 
 



 Ruang 
Tunggu 
Khusus 

 

 
 

 
 

 Guiding 
Block 

 

 
 
 
 

 



 Parkir 
Khusus 

 

 
 

 
 

 
 
 



 Alat Bantu 
Tuna Netra 
: Huruf dan 
Angka 
Braile 
beserta 
tongkat 
lipat jalan  
 

 

 
 

 Alat bantu 
tuna rungu  

 

’ 
 

 Arena 
bermain 
anak/ 
playground 
dilengkapi 
dengan 
kursi duduk 
untuk tamu 
penunggu 
anak. 

 

 
 



 
 

 
 

 Ruang 
Laktasi 

 

 



 
 

 
 

Fasilitas Penunjang 

1 Video 
pelayanan 
PST 
menggunak
an Bahasa 
isyarat 

 

 
 



2 Petugas 
pemandu 

 

 
 

 


